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1. Clovek vo sfére penazi - prijem a praca

V tejto Casti sa dozvieme, €o su:

e Potreby

e Zamestnanie
e Prijem

e Majetok

Rodina — priority

Rodina je zdkladom spoloc¢nosti a kazdy ¢lovek v nej ma svoje miesto. Rodi¢ia sa
snazia o zdravy a $tastny Zivot svojich deti a deti sa snazia, aby sa im darilo v §kole a aby
pomohli rodi¢om v domécnosti. VSetci ¢lenovia vSak maji svoje potreby. Potrebuji mat’ kde
byvat, mat’ o jest, potrebujii sa ugit’ a stretavat’ s priatelmi. Tieto potreby &lovek napliia tak,
ze byva vo svojom byte alebo dome, Zze chodi na obedy do jedalne alebo ide do potravin,
chodi do Skoly astretdva sa s kamaratmi. Znie to ako samozrejmost, ale bolo to tak

odjakziva?

Ked’ sa vratime do davnej minulosti, ked’ I'udia byvali v jaskyniach a lovili diva zver,
musime sa spytat: pre¢o nemali domy, obchody, Skoly a nemocnice? LCudia museli tvrdo
pracovat, aby vsetky tieto veci okolo nas mohli existovat a aby sme ich vSetci mohli
vyuzivat. Aj teraz vac¢Sinou l'udia tvrdo pracuju. Robia tak preto, lebo chcu sebe a svojim
detom zabezpecit', aby si vzdy mohli 'ahnut’ do svojej postiel’ky, ked’ sa im chce spat’, aby si
mohli dat’ chutny obed, ked’ st hladné, aby mohli chodit’ do Skoly a ucit’ sa, aby mohli ist’
k lekarovi, ked’ ich nie¢o boli a podobne. Okrem toho vSak pomahaji inym Tud’om, pre
ktorych nieCo vytvaraju, alebo im nieco poskytuju. Tak ako ucitel pomaha det'om ucit’ sa, tak
Sofér autobusu pomdha I'udom prist’ nacas do prace. Kucharka uvari obed pre hladnych
ziakov a stavbar postavi dom. Cize vela veci okolo nas, ktoré vyuzivame, nevzniklo samo od
seba. Vznikli vd’aka ¢loveku a jeho praci. Ludia pracuju. NaSou pracou je ucenie a pomoc

v domacnosti. Nasi rodi¢ia maju zasa zamestnanie.



Zamestnanie, prijem, vydavky

Doteraz sme spominali zékladné potreby, ktoré méame spolocné vsetci. Vieme vsak, ze
nielen spat’, jest’, ucit’ sa a mat’ kamaratov staci na to, aby sme boli St'astni. V dneSnej dobe
potrebujeme viac veci, ktoré ndm zabezpecuju spokojny zivot. Nesta¢i ndm, ak navstivime
potraviny a ideme domov. Chceme ist’ aj do kina a zatelefonovat’ kamaratom. Ini si chct zasa
pozriet TV program alebo povozit’ sa na aute. VSetky potreby, ktoré méame, musia byt
naplnené niekoho pracou. Nast'astie maju l'udia vela typov zamestnani, ktoré im pomahaju

priblizit’ sa k tomu, aby bol kazdy z nés spokojny.

Priklad:

Zamestnanie: Potreba, ktord je zabezpecena:
Pekar hlad, chut’ na pecivo

Ucitel ucit’ sa

Murér byvat’

Lekéar liecit’ ochorenia

Na jednej strane vidime, ako l'udia prispievaju k tomu, aby pontkli nieco tym, ktori

nieco potrebuju. Ako tym prispievaju k vlastnej spokojnosti a k spokojnosti svojich deti?

LCudia chodia do prace a za to dostavaju odmenu. Za naSe vysledky v Skole a pomoc
V domdacnosti dostaneme vreckové. Za to, ¢o l'udia svojou pracou poskytnd, dostavaja
peniaze. Takéto peniaze nazyvame prijem. Tieto peniaze potom vyuZzivaju na svoje potreby
a potreby ich domécnosti. Nie kazdy vSak ma rovnaky prijem. V niektorych rodinach ma
prijem iba otec, v niektorych iba mama, niektori maji prijem vyssi, niektori nizsi. Ked’ze

nedostavaju rovnaké mnozstvo peilazi, musia premyslat’ o tom, ako tieto peniaze pouzija. Je

to jedna z najtazsich tuloh, ktoré musia l'udia v zivote riesit. Rodi¢ia musia rozdelit' peniaze

pre svoje deti, ale zaroven musia mysliet' aj na svoje potreby. Rodicia sa snazia 0 to, aby
vsetci Clenovia rodiny boli spokojni. To, ako rodina hospodari s peniazmi, si ukdZeme v Casti

Finan¢né planovanie.



Majetok

Predtym, ako sa budeme zaoberat’ tym, ¢o vlastni rodina, je potrebné ozrejmit’ vyznam

slova vlastnictvo. VSetky veci okolo nas nickomu patria, maju svojho majitel’a (vlastnika).

Majitel'om moze byt osoba, skupina l'udi, firma, obec, kraj alebo Stat. Niektoré veci patria

viacerym majitelom, ktorych v tom pripade nazyvame spolumajitel'mi.

Co vietko je mozné vlastnit? Predovietkym su to veci, ktoré maji hmotnii podstatu —

mozeme sa ich dotknut’ a vidiet’ ich. Nas vztah k tymto veciam sa nazyva hmotné vlastnictvo.

Okrem toho su to vSak i nehmotné veci, ktoré predstavuji niekoho ndpad, myslienku. V tomto

pripade ide o duSevné vlastnictvo.

Je prirodzenou vlastnostou ¢loveka, ze chce nieCo vlastnit’. Veci, ktoré¢ mdze ¢lovek
vlastnit’, moéze dostat’ darom, vyhrat’ v sutazi, no predovSetkym kuipit' za peniaze ziskané
pracou. Niektori 'udia vSak chct ziskat’ aj to, ¢o im skuto¢ne neprinalezi. Priklanaju sa tak ku

kriminalnej ¢innosti. Kradezou nielen prekracuju zakon, ale aj oberaju in¢ho o nieco, o

svojou poctivou pracou ziskal. Takito l'udia nésledne celia vySetrovaniu a vo védznych

pripadoch st zbaveni slobody.

Vratme sa naspit’ k rodine ako celku, ktory spolocne hospodari. Okrem toho, ze
rodina ma pravidelné prijmy, ma aj majetok. Majetok je suhrn vSetkych veci, ktoré ¢lovek
alebo rodina vlastni. Véa¢sina l'udi povazuje za zaklad svojho majetku nehnutel'nosti — domy,
zahrady a pozemky. Okrem toho donho patria aj iné veci — autd, spotrebice, zariadenie domu
a podobne. Jeho stucastou s aj peniaze — V hotovosti aj na bankovych uctoch a finan¢ny
majetok — cenné papiere, Sperky a podobne. M6ze to byt aj sporenie. Okrem hmotnych
stCasti majetku su tu aj tie nehmotné, na ktoré sa vztahuje uz spomenuté dusSevné vlastnictvo

— to je softvér, vynalez, autorské prava a licencie.

Na druhej strane mé rodina zavéizky. Tieto znamenaji povinnost’ zaplatit’ za vec alebo
sluzbu, ktorti uz rodina dostala alebo vyuzila. Vo vSeobecnosti predstavuju nejaky typ tveru
alebo p6zicky. Ak sa pozrieme na majetok trochu hlbsie, mézeme ho rozdelit’ na dve stranky.
Je to stranka aktiv a pasiv.

Aktiva su tou Castou majetku, ktord prindsa prijmy do rodinného rozpoctu. Moze to
byt napriklad nehnutelnost’, ktord sa prenajima alebo iny typ majetku, ktorého hodnota sa

casom zvySuje a neskor je ho mozné predat’.



Pasiva naopak vyzaduju vydavky. Niektoré sucasti majetku mozu byt’ su¢asne aktivom

aj pasivom. Vo vSeobecnosti je vyhodnejsie vlastnit’ aktiva.

Kazda rodina hospodari s peniazmi, ktoré ziska zo svojho prijmu a st stcastou jej
majetku. Nie vSetci vSak maju rovnaky prijem a majetok. Dovodov je viacero. Ak nasi
prarodicia mali va¢si majetok, je pravdepodobné, Ze zanechali nasim rodiCom cast’ majetku
pre ich buduci zivot. Nasi rodicia sa snazia s tymto majetkom nakladat’ rozumne, aby mohli
zanechat’ Cast’ prostriedkov nam. V tomto pripade je pre rodinu l'ahsie planovat’ buduci zivot,
pretoze okrem penazi, ktoré dostanu z prijmu zo zamestnania, maju aj prostriedky (¢i uz vo
forme penazi alebo inej podobe), ktoré ziskavaji z dedi¢stva. Naopak iné rodiny neziskavaju
z dedi¢stva prostriedky, preto sa musia spoliehat’ na svoje vlastné prijmy. Napriek tomu, ze
niektoré¢ rodiny maju peniazi viac, niektoré menej, nie je medzi nimi rozdiel. Napriklad
kucharka v Skole mé& mensi prijem ako podnikatel’, ktorému patri siet’ obchodov s textilom.
Napriek tomu je jej praca vel'mi dblezitd, pretoze zabezpecuje stravu. Podnikatel je tiez vel'mi
dolezity, pretoze zabezpeluje obleCenie. Kazdé zamestnanie je inak ohodnotené a keby si
l'udia vyberali pracu len podla toho, kol’ko penazi za fiu dostanu, nerobili by ju preto, lebo
inym chci pomdct’, ale len preto, lebo by mysleli na svoje potreby. Nemali by sme preto

hodnotit’ I'udi podl'a ich prijmu, ale podl'a toho, ¢o pre nas robia.

Del’ba prace

Pre naplnenie naSich potrieb niekedy sta¢i praca jedného Cloveka. Napriklad ak sme
hladni, ideme k pekarovi a ten nam ponukne pecivo, ktoré sam zamiesil a upiekol. Boli by
sme vSak schopni postavit’ si sami rodinny dom? Alebo zostavit automobil? V tychto
pripadoch je potrebné, aby sa na vytvarani konkrétneho produktu podielali viaceri l'udia.
Pozrime sa na stavbu domu ako dielo viacerych I'udi. Kto sa podiel’a na stavbe a aku pracu
vykonava? Murar muruje steny. Maliar mal'uje steny. ElektroinStalatér montuje elektrické
privody. Vodoinstalatér inStaluje vodovodné zariadenia. Plyndr ma na starosti bezpecné
zavedenie plynovych privodov. Sklar zaskli dom - zabuduje okna. Stolar méa na starosti

drevené sucasti domu a podobne.

Spolo¢ne prispievaju k naplneniu potrieb 'udi. Ak by pracoval kazdy oddelene, mozno
by sa im nakoniec podarilo postavit’ tento dom aj samostatne, avsak trvalo by to dlho a okrem

toho by jeden Clovek neobsiahol také vel'ké mnozstvo poznatkov a skusenosti, ako ked sa



spoja viaceré hlavy dokopy. Aj my by sme chceli spolo¢ne prispievat’ k novym vytvorom,
avSak nevieme ako. Idedlne je, ked’ 'udia robia to, ¢o im ide najlepsie. Niekto ma predpoklady
viac na matematiku a nickomu ida cudzie jazyky. To, ¢o budeme v Zivote robit, je iba nasou
vol'bou. Mali by sme uz zacat’ mysliet’ na to, ¢im sa chceme stat’, ¢o nas zaujima a v§imat’ si,
V ktorych predmetoch sa nam dari viac a v ktorych menej. Neldamme si hlavu, ak nevynikame
vo vietkych predmetoch, je to prirodzené, pretoze kazdy predmet je trochu odlisny. Skola
nam tieto predmety ponuka, aby sme mali v§eobecny prehl'ad a mohli sa neskoér rozhodnut
pre to zamestnanie, ktoré sa ndm najviac pozdava. Ak sa nevieme rozhodnut, ¢o by sme
chceli robit, mdézeme sa porozpravat’ s rodicmi alebo s priate'mi, oni niekedy vedia lepsie
posudit, na akd cinnost’ by sme sa mohli hodit. Pocas zivota budeme sice mdct menit
zamestnanie, ale to neprindSa vzdy ovocie. Ak sa mesiac ucime matematiku, mesiac
sloven¢inu, mesiac zemepis, nikdy nebudeme dobri v jednom predmete. Rovnako je to so
zamestnanim. Ak budeme Casto menit’ zamestnanie, nikdy sa z nas nestanu odbornici, od

¢oho sa bude odvijat’ aj nas prijem.

Ulohy:
1. Co robia moji rodi¢ia a k éomu tym prispievaju?
2. Aku potrebu pomahaju zabezpecit’ a aké iné zamestnania k tomu potrebuju

3. Majetok delime okrem predoslych deleni na hnutel'ny a nehnutelny. Zarad’te

jednotlivé jeho polozky medzi hnutel'ny alebo nehnutel'ny majetok:

Peniaze, motocykel, pozemok, rybnik, telefén, cenné papiere, Sperky, lesy, staroZitnosti,
nehnutel'nost’ na podnikanie, pole, auto, nabytok

4. Zarad'te jednotlivé Casti majetku do aktiv alebo pasiv
Byt na byvanie (nie na prendjom)
Umelecké predmety
Automobil na osobnu spotrebu
Finan¢né¢ aktiva ( akcie, dlhopisy...)
Autorské prava

5. Poznate prislovia o l'udskej lakomosti? Vymenujte ich a vysvetlite.

6. Co chcete v Zivote robit’ a &o ste pre to urobili/Go sa chystate urobit’?

Slovnik

Potreby — to, ¢o l'udia chcu, alebo ¢o je pre nich nevyhnutné



Peniaze — univerzalne platidlo, daju sa za ¢okol'vek vymenit’

Prijem — zarobok, plyntci z pracovného pomeru

Vlastnictvo — vzt'ah k nieComu, ¢o ndm patri

Hmotné vlastnictvo — vztah k predmetu, Kk veci, ak nam patri

Dusevné vlastnictvo — ak nam patri nieco, ¢o neméa hmotny zaklad

Majetok — stihrn veci, ktoré nieckomu patria

Zavazky — povinnosti niekomu zaplatit’

Majitel'(vlastnik) — ¢lovek, ktorému nieco patri

Finan¢ny majetok — sthrn réznych nastrojov, ktoré maji nejaka cenu, peniaze v inej forme
Cenné papiere — maju cenu do buducnosti, prinaSaju prijem

Autorské prava — pravo k vytvorenému dielu, aby sa za autora nemohol vydavat’ niekto iny
Licencie — prava na vyuzivanie niecoho

Aktiva — zlozky majetku, ktoré prinasaji vynos

Pasiva — zlozky majetku, ktoré sposobuji vydavky

Prijmy — pritok penazi do nasho vrecka, do nasej rodiny

Vydavky — suma, ktorti musime zaplatit’ za tovar a sluzby

Dedic¢stvo — majetok, ktory ndm bol odkézany z rodinnych alebo inych vztahov

Hnutel'ny majetok — sti¢asti majetku, ktoré je mozné premiestnit’ z jedného miesta na druhé
Nehnutel'ny majetok — sti¢asti majetku, ktoré nie je mozné premiestnit’

Produkt — vyrobok, vec, ktora je vysledkom prace



2. Financna zodpovednost a prijimanie rozhodnuti

e Aké rozhodnutia robime pri nakupe
e Ako vznika cena a ako rozpoznat’, ¢i je primerana

e Ako sa vyvarovat’ neprimeranej cene

Je pomerne tazké orientovat’ sa v dneSnom svete, v ktorom vystupujeme ako spotrebitel’.
Obchody nas nabadaju k nakupom a je stale viac veci, ktoré by sme si priali mat’. Nie je zI¢,
ak si ob¢as doprajeme drobnost’, ktora pre nas nie je Uplne najdolezitejsia, avsak je potrebné,
aby sme si stale udrziavali zdravy Gsudok o naSich prijmoch a vydavkoch. Ukdzme si teraz

zopar prikladov zo Zivota, v ktorych uskutoénili 'udia finanéné rozhodnutia. Postd’'me, ¢i boli

pre nich dobré a ¢o im priniesli, resp. sposobili.

Ema ma 11 rokov a dostava od rodi¢ov vreckové vo vyske 40 € mesacne. Tieto peniaze
ma vyuzit na ndkup desiaty a na mesacné cestovné. Takto jej na jej vlastné zal'uby zostava asi
10€. Rozhodla sa Setrit’ si z nich na novy bicykel (vdcSiu Cast’ zaplatia rodicia). Doteraz si
nasetrila 50€. Do dediny vSak prisli koloto¢e a Ema sa chce povozit’ na vSetkych. Ked’ sa vSak
chce zviest, musi na to minit’ peniaze, ktoré¢ by mali ist’ do jej pokladnicky. Ema sa rozhodla,
ze vezme, kol'ko bude potrebovat’ a to, o jej ostane, bude na novy bicykel. Vybrala teda
vsetky peniaze z pokladni¢ky a isla na kolotoc¢e. Po celom dni s roz€arovanim zistila, ze z jej

penazi uz neostala ani minca. Kde urobila chybu?

Matej ma 18 rokov a prave skoncil strednt skolu. Ked'Ze sa vyucil za automechanika,
a okamzite zamestnal, zacal premyslat’ o kiipe auta. Napriek tomu, Ze dielna, v ktorej pracuje,
sa nachadza v susedstve a pocas dia absolvuje nanajvys navstevu potravin a kamaratov, ktori
byvaju vo vzdialenosti do 2 km, rozhodol sa pre kiipu auta. Presvedcili ho o tom Kkolegovia,
ktori vSak dochadzaju z okolitych miest. Ako automechanik vraj musi reprezentovat’ svoje
povolanie. Matej vsak este stale nema nasetrenych dostatok penazi na kipu auta v hotovosti.
Poziadal teda o tver v banke. Uver aj dostal a auto si kipil. O dva mesiace sa majitel
autodielne rozhodol, Ze podnikanie ukonc¢i. Toto rozhodnutie spdsobilo, zZe automechanici
prisli o pracu. Matej nedostal svoj oCakavany plat, avsak uver musel platit. Bolo spravne

rozhodnutie, Ze si vzal ver, aj ked’ nemal eSte naSetrené peniaze?
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Este predtym, ako sa budeme rozhodovat, musime mat" dostatok informacii
a uvedomovat’ si dosledky toho, ¢o moze nastat. To, ze dnes mame v rukach peniaze, uz
zajtra nemusi byt pravda. Vzdy musime predvidat’ udalosti. Pochopili sme uz, ako funguje
prijem, ze nie kazdy dostava rovnaké mnozstvo peniazi. Na druhej strane vSak stoja ceny,

ktoré ovplyviluju naSe spravanie sa k peniazom.

Ceny

Kazdy znas chodi do obchodu. Niektori navStevujeme radsej menSie obchody,
niektori vacsie. Obchody nam ponutkaju rézne veci, ktoré potrebujeme pre nasu existenciu
amy sme ochotni za tieto veci zaplatit. Preco za ne platime a nedostdvame ich zadarmo?
V predoslej kapitole sme sa dozvedeli, Ze nasi rodi¢ia pracuju, a tym poméahaji zabezpecit
potreby vSetkych I'udi okolo nas. AvSak obchod mé svojich zamestnancov, ktori poméhaja
poskytnut’ T'udom to, o potrebuju. Nasi rodi¢ia dostavaji prijem a takisto pracovnici
v obchodoch dostavaju prijem, aby mohli zabezpecit’ svoje deti. Ich prijem zabezpecuje to, ze
zakaznici obchodu zaplatia za veci, ktoré v obchode nakupia. Pri navsteve obchodu
a zaplatenim sme teda prispeli nielen k tomu, Ze mame veci, ktoré potrebujeme, ale aj k tomu,

ze pracovnik obchodu bude moct’ zakupit’ veci pre svoju domécnost’.

Ked vyhladavame uréiti vec, nezaujima nas iba to, kde ju chceme kupit. Ked'ze
v dnesnej dobe si uz mozeme kupit’ ta isttl vec vo viacerych obchodoch, rozmyslame o tom,
kolko za tuto vec zaplatime — CiZe aka je jeho cena. Ak chceme, aby na§ osobny rozpocet
obchodov, aby sme zistili, ktora cena je pre nas prijatelna. Preco st vSak ceny v jednotlivych
obchodoch za rovnaké veci rozdielne? Odpoved na tuto otazku nam davaju nasledujuce

riadky
Trh, dopyt, ponuka

Ceny tovarov sa vytvaraju na trhu. Trh predstavuje miesto, kde sa vymienaju tovary za
peniaze. Ludia, ktori vyrabaju tovary a predavaji ich, st predstavitelmi ponuky. Naopak ti,

ktori tieto tovary potrebuju a cheu si ich zakupit, predstavuju dopyt. Ak si v8ak chcu kupit

nejaky tovar, musia najprv premyslat’ o tom, kol'ko m6zu za tovar zaplatit, aby ich rozpocet
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bol postacujuci. Naopak, ponukajici musia mat’ spocitané, kol’ko musia za tovar dostat’, aby
dokazali uzivit’ seba. Predévajici a kupujuici sa stretdvaji na trhu a na zaklade dohody medzi
ich dvoma cenami vznikne cena ktora je prijatel'na pre obidvoch. Z nasej skusenosti vSak
vieme, ze pri navsteve obchodu neponukame cenu, ktord sme ochotni zaplatit’, tato je uz
davno stanovena. To preto, lebo dopytujici a ponukajici sa na trhu nestretavaju jednotlivo,
ale je ich vel'ké mnozstvo. Predavajici aj kupujuci uz davno vedia, kol'ko penazi mozu za
uréity tovar pytat’ a kol’ko ponuknut’. V pripade, ze sa ich oCakéavania liSia, cena sa meni

Vv priebehu ¢asu dovtedy, kym sa ich mozZnosti nestretnu.

Priklad:

Mama poslala Boriska do obchodu, aby zakupil kavu. Dala mu na to 4€. V obchode Boris
zistil, Zze kéva stoji 6€. Mama mu dala 4€, pretoZze v rdmci ich rodinného rozpoctu mala
zratané, ze za kdvu moze zaplatit’ 4€. Vzdala sa tentoraz balicka kavy, pretoze bol pridrahy.
O tyzden ho poslala do obchodu s rovnakou poziadavkou, avSak dala mu 5€, pretoze ratala
s vysSou cenou. Ked prisiel Boris do obchodu, cena uz nebola 6€, ale 5€. Mohol si teda
dovolit’ kupit’ kavu a tato cena nenarusila rodinny rozpocet.

Preco sa cena zmenila?

Obchodnik stanovil prva cenu kavy prili§ vysoko. Kedze bola vysoka pre véacsinu jeho
zékaznikov, neboli ochotni zo svojich rozpoctov zaplatit’ 6€. Obchodnik spozoroval, ze kava
sa nepredava v dostatocnom mnozstve a rozhodol sa cenu znizit. Cenu 5€ uz zékaznici boli

ochotni zaplatit’ bez narusenia svojho rozpoctu.

Ako teda skutocne zavisi cena od ponuky a dopytu po tovare?

Ak sa dopytované mnoZstvo tovaru zvySuje, cena rastie

Priklad:

Ak kavu kupuje stale vacSie mnozstvo l'udi, bude sa jej cena zvySovat. ZvySenim ceny zacne

mat’ o fiu postupne zdujem menej a menej l'udi, az sa dopyt znizi a dostane na uroven ponuky

Ak sa dopytované mnoZzstvo tovaru zniZuje, cena klesa.
Priklad:
Ak ma o kavu zdujem stdle menej l'udi, obchodnik zniZi cenu. Pri nizSej cene o fu neskor

bude mat’ zaujem vicSie mnozstvo I'udi, az sa nakoniec dopyt po kdve vyrovna ponuke kéavy.

Ak cena rastie, tak sa ponukané mnozstvo tovaru zvysuje.
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Priklad:

Stipajuca cena kavy je prilezitostou, ked predévajici ponukaju stile viac s ocakdvanim
vyssich ziskov

Ak cena klesa, tak sa ponukané mnozstvo tovaru znizuje.

Priklad:

Pri znizujtcej sa cene kdvy nemaji ponukajici dostatocni motivaciu na zvysovanie ponuky,

pretoze nepredpokladaju zvysujuce sa zisky.

Nielen ponuka a dopyt ovplyvituju ceny na trhu. Ten, kto chce zacat’ predavat’, sa musi
rozhodnut, ako stanovi ceny svojich tovarov. Cena, ktoru obchodnik zvoli, by mala
vychadzat' z jeho nékladov, zcien konkurencie aocakavani kupujucich. Naklady musi
vynalozit' na to, aby mohol kone¢ny tovar pontkat. Pri vyrobe potrebuje urcity material,
ktory je potrebné zakupit. Ak ma zamestnancov, musi im zabezpeéit mzdy za ich pracu.

Okrem toho musi platit’ za elektrinu, vodu, plyn a iné prevadzkové néklady. Ceny tovarov

teda musia byt stanovené tak, aby z ich predaja ziskal dostato¢né mnozstvo penazi na thradu
nakladov. Keby bola cena tovaru na urovni jeho nékladov, sice by vyrovnal svoje naklady,
avSak nezarobil by ni¢ na svoju existenciu. Preto musi byt’ cena stanovend vysSie, nie vSak
prilis vysoko. Ak by bola ovel’a vyssia ako u ostatnych obchodnikov, ktori predavaju rovnaky
tovar, nikto by k nemu nechodil nakupovat’. Preto musi svoje ceny prisposobit’ aj konkurencii.
Ak stanovi cenu niz8ie ako konkurencia, znamena to, Ze chce ziskat’ va¢si podiel na trhu,
pretoze k nemu bude chodit’ nakupovat’ viac l'udi. VysSie ju stanovi napriklad v pripade

uvadzania nového tovaru, ktory eSte konkurencia neponuka.

o rozliSime, ktoré informacie st vo vzt'ahu k cenam pre nas dolezité?
Ak | , kt f tahu k dolezité?

V dnes$nej dobe obchodnici vyuzZivaju rozne praktiky, aby zvysili svoje zisky.

e Stanovuju ceny tak, aby vyzerali prijatenejSie. Napriklad neudaju cenu 20€, ale
19,95¢€.

e Uvadzaji na cenovke dve ceny, jedna je uvadzand ako pdvodna cena a druhi,
vyraznej$ia, je sucasna cena. Tym chcu vyvolat dojem, Ze tovar je lacnejsi ako bol
predtym. To, Ze uvadzajl starSiu cenu vyssSiu, nemusi byt vzdy pravda.

e Snazia sa prildkat’ zakaznikov prostrednictvom vyraznych tabual’, rekldm a napisov so

zZvyraznenymi zniZzenymi cenami.
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Ponukaju balicky, v ktorych sa skryvaji viaceré vyrobky. Cena balicka moze byt
celkovo nizsia, ako keby sme si zakupili kazdy vyrobok zvlast. Ale v skutoc¢nosti sa
Vv bali¢ku mo6zu nachadzat’ aj také vyrobky, ktoré I'udia vel'mi nekupuja a my by sme
ich pravdepodobne takisto nekupili.

Niektoré vyrobky ponukaji za nizke ceny a iné vyrobky za ceny vysoké. Nizke ceny
zvyraznia, a tym prilakaja l'udi, ktori si vSak popri tom nakupia aj iné vyrobky — za
vyssie ceny.

Uvadzaju ceny bez DPH — dan z pridanej hodnoty, ¢im I'ahsie zméta zakaznika.

Pridavaju k vyrobkom rézne darCeky, aby v zdkaznikovi vyvolal pocit, Zze by si mal
nabuduce nieco kupit’.
Prostrednictvom pracovnika na ulici ponukaju svoje produkty alebo sluzby. Najprv

nadviazu priatel'sky rozhovor a nasledne prejda k pontikaniu sluzby za vyhodnu cenu.

Ako sa uchranit’ a nepodl’ahnut’ tymto lakadlam?

Predtym, ako navstivime predajiiu, musime si ujasnit’, ¢o ideme nakupit’ a kol’ko na to
mdzeme minut.

Pri znizenych cenach si musime byt isti, Ze vyrobok zuzitkujeme.

Napriklad nekupujeme velké balenie jogurtov, ak zjeme jeden jogurt za tyzden —

minimalna doba trvanlivosti uplynie a vyrobky nakoniec zahodime.

Ceny si porovndvame aj s inymi predajiiami rovnakého tovaru. Aj ked sme zvyknuti
na jednu predajiiu po dlhti dobu, treba obCas zamierit' do inej, aby sme mohli
porovnat, ¢i sa ceny nezmenili.

3 mesiace chodime na nédkupy do obchodu ABC, pretoze pred 3 mesiacmi tam boli
najlacnejsie jogurty. Po 3 mesiacoch vSak prideme do obchodu DEF a vidime, Ze ceny
v ABC su teraz ovel’a vysSie ako v DEF.

V potravinach sledujeme gramaz vyrobkov — balenia vyrobkov mézu naoko vyzerat’
inak, ako je skuto¢ny obsah.

Napriklad taveny syr sa predava v dvoch baleniach. Jedno je malé a druhé velké, malé
balenie stoji 1€ a ma 100 gramov. Velké balenie stoji 1,80€ a vyzera byt dvojnasobne
vacsie ako malé. Preto sa nam zd4 ponuka vyhodna. Gramaz vel'kého balenia je vSak

iba 150 gramov. Oplati sa nam kupit’ dve malé balenia.
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Pozor na marketingovych pracovnikov, maji dobré komunika¢né zrucnosti a vedia

V nas vyvolat’ zdujem — ak nds nechct nechat’ odist, treba im dat’ jasny signal, ze

0 konkrétny vyrobok nemame zaujem a znizené ceny nas neprilakaju.

Tieto upozornenia mozeme priradit’ k sposobu ochrany spotrebitel’a. Dalsie sposoby, ako

sa vyvarovat’ moznej manipulacii zo strany vyrobcov a pontkajucich, si uvedieme v kapitole

Ochrana spotrebitel’a.

Ulohy:
1.

2.

4.

Spomenme si na pripady, ked sme l'utovali naSe rozhodnutie kupit' vyrobok alebo

vyuzit sluzby. Akt chybu sme urobili a ako sa zachovame nabudtice?
Ma niekto vnaSom okoli problémy s financiami? Ak vieme, preco, skusme

porozmyslat’, kde urobil chybu. Ako by sme sa zachovali my v podobnej situacii?

Stretli sme sa uz s niektorou z cenovych praktik, ktoré¢ vyuzivaju obchodnici? Ako

sme reagovali? Ako budeme reagovat’ nabudice?

Navstivme spolu s kamaratmi obchodne centrum. V fiom sa rozde'me a kazdy z nés
bude mat’ za tlohu najst’ ¢o najviac spdsobov, ako sa obchodnici snazia zvysit’ svoje
predaje. Skisme si vS§imat aj iné veci ako ceny — napriklad vzhlad, spravanie

predavaciek a podobne.

Slovnik

Spotrebitel’ — clovek, ktory spotrebuiva nejaky tovar

Finan¢né rozhodnutia — rozhodnutia, ktoré ovplyviiuji nase financie, ¢iZe peniaze

Plat — prijem zo zamestnania

Naéklady — prostriedky, ktoré musime vynaloZit' na nejaka ¢innost’

Prevadzkové naklady — ndklady na staly chod firmy

Konkurencia — uc¢astnici trhu, ktori medzi sebou sut’azia, aby mali vysSie prijmy, viac

zékaznikov a podobne

Mzdy — oznacenie prijmu

Material - suroviny

Podiel na trhu — mnozZstvo zakaznikov

Dan z pridanej hodnoty — platba, ktoru platia I'udia $tatu z hodnoty vyrobku

Minimalna doba trvanlivosti — ¢as, dokedy vydrzi vyrobok Cerstvy

Gramaz — hmotnost’ vyrobku v gramoch
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3. Planovanie a hospodarenie s peniazmi

¢ Rozpocet

e Ako hospodarne vyuzit’ nas prijem
e Planovanie prijmov a vydavkov

e Banka a jej sluzby

e Metdody platenia

Osobné financie

Predtym, ako sa zameriame na prostriedky, s ktorymi hospodari rodina, zamyslime sa
nad prostriedkami, ktoré mdme my sami. Rodi¢ia ndm davaju vreckové a z tohto vreckového
musime pokryt’ nase potreby. Pre rodi€ov nie je 'ahké odhadnut, kol'ko penazi potrebuje
mlady clovek. V dobe, ked boli mladi oni, mali l'udia odlisné potreby. Samozrejme,
potrebovali si zabezpecit stravu, dopravu, oble¢enie, ale nepoznali mobilné telefény, pocitace
a videohry. Preto je vyska vreckového zaleZitostou osobného dohovoru medzi rodi¢mi
a detmi. Rodicia sa snazia svojim detom poskytnut’ také vreckové, aby ich zdkladné potreby
boli uspokojené. Deti vSak Casto protestuju, pretoze vplyvom okolia maju vyssie poziadavky,
ako ich rodi¢ia dokazu pokryt. Na stanovenie vreckového je potrebny otvoreny rozhovor
medzi rodicmi a detmi a vypocet prostriedkov, ktoré deti potrebuju. Predtym, ako budeme
vediet’ rozdelit’ peniaze na d’al$i mesiac, musime vediet, kol'ko sme dostali a spotrebovali
predosly mesiac. Ked’ dostaneme peniaze, zapiSeme si datum a kol’ko sme dostali. Vzdy, ked’
nieCo zakUpime, zapiSeme si datum a vysku nasho vydavku — napriklad do pozndmkového
bloku, do telefonu alebo do pocitaca. Takto na konci mesiaca vidime, kedy a v akej vyske

modzeme oCakavat’ nas prijem a nase vydavky do d’alSieho mesiaca.

Priklad:

Boris dostava od rodi¢ov 40 € na mesiac. Ma 16 rokov a chodi na strednu $kolu. Z tejto sumy
musi zaplatit’ mobilny telefon, obcas si zajde do kina alebo na hamburger.

Prijem:

1.4. Vreckové od rodi¢ov 40€

Vydavky:

2.4. Kredit do telefonu 10€
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5.4.Kino 5 €

5.4. Hamburger 3€
15.4. Hamburger 4€
21.4. Kino 5€

25.4. Kino 5€

25.4. Hamburger 3€
Na konci mesiaca spolu:
Mobilny telefon 10 €
Kino 15 €
Hamburger 10€
Zostane mu: 5€

Tak, ako premysl'ame sami za seba, premysla aj rodina spolo¢ne. Rodi¢ia maju prijem

a ten sa rozdel'uje podl'a potrieb rodiny:

Priklad:

Mama pracuje ako ucitel’ka. Jej mesaény prijem je 500 €. Otec pracuje ako automechanik.
Jeho prijem je 800 €. Maju dve deti. Anicka chodi na zdkladnu $kolu a do tane¢ného krazku.
Janko chodi na strednu $kolu a hra hokej. Mama cvici aerobik a otec chodi na futbal. Byvaju
v rodinnom dome. Ako rodi¢ia rozdelia svoj prijem na potreby celej rodiny?

Riesenie:

Spolu majt rodicia 1550 € na mesiac.

Benzin do auta (doprava) — 100€

Potraviny - 600 €

Osatenie — 100 €

Najomné, energie — 250 €

Telefony — 50€

Anickin tane¢ny krazok — 50€

Jankov hokej — 50€

Mama aerobik — 30€

Otec futbal — 30€

Spolu vydavky - 1260€

Po mesiaci im zostane 1550€ - 1260€ =290€
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Takto vidime, ako rodina spolocne vyuziva prostriedky, ktoré rodi¢ia zarobia. Toto

rozdelenie sa nazyva rodinny rozpocet.

Nie vzdy sa vSak stava, Ze rodina ma rovnaké prijmy ako vydavky. Niektoré platby sa
totiz nevykonavaju kazdy mesiac. M6zu sa platit’ napriklad raz za rok alebo za 6 mesiacov.
S tym, ze vydavky sa pocas roka menia, rodina musi pocitat’ a uchovavat’ si v zadlohe peniaze.
Preto rodinny rozpocet musi zahfiat’ aj uSetrené prostriedky. V pripade, Ze prijmy rodiny nie
su dostato¢né na vsetky vydavky, musi rodina premyslat’ o inych sposoboch rieSenia. Tymi sa

ale budeme zaoberat’ v kapitole Uver a dlh.

Dozvedeli sme sa, ¢o je rozpocet a ako s nim hospodarit’. Pozrime sa trochu hlbsie na

to, ako ho ¢o mozno najuzitoénejsie rozvrhnut’.

Vsetci si v zivote kladieme otazku, ¢i budeme mat’ vzdy dostatok peiiazi na to, €o
budeme potrebovat’. V obdobi, ked’ dostdvame peniaze od rodicov vo forme vreckového, je
pre nas podstatné, aby sme si vystacili do d’alSieho vreckového a zaroven sa snazime usetrit’ si
Z neho cast, ktord sa nam modze zist' o par tyzdiov neskor. Podobne je to aj neskor, ked’
zacneme chodit’ do prace. VySka vreckového je vicSinou nizSia ako bude nas prijem zo
zamestnania, ale neskér budeme mat aj vysSie vydavky. Ak sa nauc¢ime hospodarit
s vreckovym, budeme vediet’ hospodarit’ aj s prijmom zo zamestnania. Na to, aby sme vedeli
hospodarit’ pocas jedného mesiaca, roka, ale aj pocas viacerych rokov, musime si vytvorit
plan. Pri vytvarani planu si musime ujasnit, ¢o chceme ziskat’ v blizkej dobe a ¢o neskor. Na
to, aby sme dosiahli ciele v buducnosti, musime mysliet’ najprv na pritomnost’. Potrebujeme si
zabezpeCit' sucasné byvanie, stravu, vzdelanie, dopravu, zdravie a podobne. Nasledne

mdzeme mysliet’ na vzdialenejSie ciele, ako je kupa auta, rodina a dochodok.

Priklad:

Natalia ma 25 rokov, prave skoncila vysoku Skolu azacala chodit do zamestnania. Jej
mesacny prijem je 800€. Pocas mesiaca potrebuje zaplatit’ najom vo vySke 200€, fakturu za
telefon vo vyske 30€, 300€ na stravu, 50€ na oblecenie, 30€ na dopravu. O 2 roky planuje
kapu auta v hodnote 6000€. Ako bude hospodarit? Po zaplateni pravidelnych mesacnych
vydavkov jej zostane 800€ - 610€ = 190€. Ak si bude tieto prostriedky ukladat’, za rok si
usetri 190€ x 12mesiacov = 2280€. Auto si chce kupit’ za vlastné peniaze. Ak bude sporit’ 2

roky, uSetri 2 x 2280=4560€. To vSak nebude stacit. Preto bude musiet’ pockat eSte rok
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a potom bude mat’ nasporenych 3 x 2280€ = 6840€. Takto si bude mdct’ kupit’ auto, hoci

0 trosku neskor, ako zamysl'ala. Uz sa pripravuje na to, aby si mohla zakupit’ auto.

Ludia uz celé¢ veky premyslaju o tom, ako ¢o najlepSie naplanovat svoje prijmy
a vydavky. U niektorych sa hromadia peniaze a U niektorych zasa chybaju. Na to, aby peniaze

boli vzdy tam, kde ich je treba, slizia banky.

Banka a jej sluzby

Pri vytvarani planov do buducnosti prichadzame na to, ze niektoré tovary alebo sluzby
je pomerne tazké ziskat’, pretoze ich cena je vel'mi vysoka. Ak si chceme v budtcnosti kipit’
dom, museli by sme vel’a rokov Setrit’, ale my predsa chceme mat’ svoje byvanie este predtym,
ako budeme stari. Podobne je to napriklad s autom. Ak auto potrebujeme uz dnes, nemdzeme
Cakat’, kym si naf nasporime, pretoze to moze trvat’ peknych par rokov. Naopak, v pripade, ze
hospodérime usporne a V nasich rukach sa hromadia peniaze, ktoré nevyuzijeme okamzite,
chceme, aby boli pod ochranou, aby sme ich mohli vyuzit' v budicnosti. V tychto

a podobnych situaciach nam méze pomoct’ banka s jej sluzbami.
Banka je miesto, kde je mozné poziadat’ o radu alebo pomoc v pripade, ak nase prijmy
nie s v stilade s nasimi planmi. Treba vSak tito pomoc dostato¢ne zvazit, pretoze za kazda

sluzbu sa musi platit’. Co nam pontika banka?

Predovsetkym si v banke mdézeme ulozit’ svoje peniaze na bankovom ucte. VacSina

I'udi ma otvoreny bezny ucet, na ktory moze kedykol'vek svoje peniaze vloZit' a z ktorého ich
moze vybrat'. Takto ma svoje peniaze vzdy pristupné. Vacsine trvalo zamestnanych l'udi nan
prichadza prijem zo zamestnania a vyplacaji zneho pravidelné platby, ako je napriklad
najjomné, elektrina, voda, faktiry za telefon a podobne. Okrem toho pouzivaju ludia aj

terminovany ucet, na ktory si ukladaji peniaze, ktoré pocas mesiaca nebudu potrebovat’

amoézu si ich vybrat' za uriti stanovenu dobu (napriklad o mesiac, o pol roka, o rok).

O podmienkach, vyhodach aj nevyhodach tohto typu G€tu obozndmi vzdy pracovnik banky.
Za vyuzivanie G¢tu banka spravidla pozaduje pravidelny poplatok. Preto sa pred

otvorenim uc¢tu musime zamysliet’ nad tym, ¢i vysSka poplatku nie je prili§ vysoka v porovnani

S peniazmi, ktoré mame uloZené na ucte.
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Ak Tud’om chybaju peniaze, Ziadaju o uver. Uverom sa budeme zaoberat’ v kapitole Uver
adlh.

Doteraz sme v stvislosti s platbami za tovary a sluzby spominali iba platby v peniazoch.
Ak vykonavame platby v peniazoch vo forme bankoviek a minci, nazyvame to platbou
v hotovosti. Ak mame hotovost’ na svojom bankovom uéte, potrebujeme si ju z uctu vybrat’.
K uctu, ktory mame otvoreny v banke, dostaneme kartu, ktora ndm umoznuje vyuzit peniaze
na ucte aj bez navstevy banky. Této karta sa nazyva debetna a ma svoje Cislo a bezpe¢nostny
kod na opacnej strane. V pripade, ze si potrebujeme vybrat’ peniaze z nasho Uctu, vyuzivame
najéastejSie bankomat. Bankomaty sa nachadzaju vo vicSine obchodnych centier, ale aj na
pesich zdnach ¢i pri budovéach bank. Pred pouzitim bankomatu musime vediet’ Stvormiestny
PIN kéd, ktory je jedine¢ny pre kazda kartu. Tento kod, ktory je utajeny a banka ho pri
vytvarani uctu vyda iba majitelovi Gc¢tu, nas chrani pred zlodejmi, ktori by mohli naSu kartu
V pripade nasej nepozornosti zneuzit. Snazime sa preto uchovévat’ si ju na mieste, ktoré je
bezpecné, a vieme, ze ju tam vzdy ndjdeme (penazenka). Pri pouziti bankomatu sledujeme, ¢i
sa niekto nenachadza v naSej blizkosti tak, aby videl, aké cisla audaje zadavame.
Postupujeme nasledovne:

1. vlozime kartu do medzery na bankomate - ¢itacky a cakame
na obrazovke sa objavi otazka, aky jazyk chceme zvolit’ — zvolime slovensky
zadame Stvormiestny PIN kod
zvolime mozZnost’ pre vyber hotovosti

zvolime ¢iastku — bud’ vyberieme z pontiknutych moZnosti, alebo zvolime vlastni

o a ~ wD

pre moznost’ s potvrdenkou alebo bez potvrdenky sa rozhodneme na zaklade potreby
dokladu o vybere ( spravidla je vhodnejSie vyziadat si potvrdenku, v pripade
neskorsich nezrovnalosti ldajov na naSom ucte mame doklad o tomto vybere)

7. pockame, kym bankomat kartu vrati z bankomatu a zoberieme si peniaze a potvrdenku

(pripadne skontrolujeme tidaje na potvrdenke).

V pripade, Ze sa v niektorom z tychto krokov zmylime, nie je potrebna panika. Vol'ba
sa da stornovat’, avSak musime postupovat’ od zaciatku. V pripade, ze sa zmylime v PIN kode,
mame moznost’ zadat’ ho eSte dvakrat. Neriskujme, ak si nie sme isti kodom, pretoze po troch
nespravnych vol'bach nam bankomat uz kartu nevrati. V tom pripade kontaktujeme banku a ta
vyrie$i nasu situdciu. Vyda nam pdvodnt alebo novi kartu, avSak pocas doby, ked’ banka riesi

nas pripad, ndm karta mdze chybat. Ak nie je mozné, aby sme pre vyber petiazi navstivili
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bankomat, navstivime pobocku nasSej banky aV nej poziadame o vyber peiiazi. Pracovnik

banky ndm ich vyda po predlozeni ob¢ianskeho preukazu.

Okrem platby v hotovosti vSak vyuzivame aj iné spdsoby, ktoré si spomenieme

V nasledujucich riadkoch.

Platba prevodom z (iétu na udet

Na tento typ platby potrebujeme mat predovSetkym otvoreny bankovy ucet. Ak
platime niekomu, kto ma tiez bankovy cet, moézeme zaplatit’ bez toho, aby sme si vyberali
hotovostné peniaze z Gctu. Tato platba sa da vykonat' prostrednictvom osobnej navstevy
banky a naslednom poziadani pracovnika banky o vykonanie platby. Na tento uc¢el ma banka
pripravené tlacivo, V ktorom je potrebné vyplnit' idaje o prevode. Uvadzame v tiom ¢islo

nasho uctu, Gcétu prijimatela platby, variabilny symbol, konstantny symbol, ddtum splatnosti,

pripadne poznamku pisanu slovne, ktora ma charakterizovat’ samotnu platbu, datum, ked’ je

prikaz na thradu predkladany a podpis majitel'a (alebo disponenta uctu).V pripade, Ze si nie

sme isti udajmi, ktoré mame zapisat’ do jednotlivych poli¢ok platobného prikazu, poZziadame

0 pomoc pracovnika banky a ten ndm ochotne pomoéze tlacivo vyplnit'.

Platba platobnou kartou

Kartu k bankovému tctu, ktortt pouzivame na vyber penazi z bankomatu, nazyvame aj

debetnou Kkartou. Pri plateni v predajni, ktora ma terminal, je mozné zaplatit’ vlozenim karty

do terminalu. Na obrazovke terminalu sa objavi Ziadost’ o PIN kod (rovnaky ako v pripade
vyberu z bankomatu) a po jeho zadani obyc¢ajne stla¢ime zelené tlac¢idlo na tomto pristroji.
Platba sa uskuto¢ni priamo z u¢tu a pracovnik predajne ndm odovzdéd blok z registratnej
pokladne spolu s potvrdenim platby z Gétu. V niektorych pripadoch sa namiesto PIN kodu
vyzaduje podpis majitel'a (alebo disponenta) G¢tu. Pri zadavani PIN kodu musime byt opatrni,

aby nas kod nevidela ina osoba.

Kreditna karta

Kreditna karta je formou vyuZzivania uveru od banky, da sa priradit’ aj kK metédam

platenia. Ked’Ze prostrednictvom banky mame pristupné peniaze, ktoré je mozné Cerpat’ do
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urcitej vysky, touto kartou mézeme zaplatit' obdobne ako kartou k beznému uctu (debetnou
kartou). Za tieto poZi¢ané peniaze v§ak musime zaplatit’ a vratit’ ich spat’! Okrem toho

pri jej vyuZivani na vyber hotovosti platime poplatok!

Internetbanking

Platba prostrednictvom internetbankingu je v podstate prevod z uctu na Gcéet. Rozdiel
je vsak v tom, Ze prevod vykoname v pohodli domova alebo v praci. Cez internet mame vstup
ku svojmu uctu avdaka bezpecnostnym prvkom je relativne bezpecny. Ako vyuzivat

internetbanking, si vysvetlime v nasledujicom odseku.

Internetbanking

Vacsina l'udi ho pouziva kvoli nizkym cenam a pohodliu, s akym mdze uskutocnit’ platby hoci

aj z domova.

e Pri zakladani u¢tu mame moznost vybrat' si, ¢i internetbanking budeme alebo
nebudeme vyuzivat'.

e Banka ho aktivuje a vyda nam prihlasovacie idaje (mdze to byt GRID karta s maticou
¢iselnych kombinacii, ¢itacka kariet alebo mozeme vyuzivat' pri kazdom vstupe na
svoj ucet SMS sluzbu, prostrednictvom ktorej pri vstupe na tcet vzdy obdrzime kod
na svoj telefon)

e Zadame internetovl adresu nasej banky a zvolime moznost’ internetbanking. Zobrazi
sa okno na prihlasovanie. Zadame nase prihlasovacie udaje (prihlasovacie meno
Kk a¢tu, heslo)

e Sme presmerovani na nas ucet a vidime zakladné informacie:

Cislo uétu

Nazov uctu

Opravnenost’ — ¢i som majitel’ alebo disponent
Stav uctu — aky je sticasny zostatok peniazi na ucte

e Pre ro6zne vol'by mame tlacidla, ktoré st presne pomenované pre konkrétnu operaciu
Detail G¢tu — podrobné informaécie o Ucte

Uhrada — ak chceme niekomu zaplatit’
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Pohyby na uéte — zobrazi, kol'ko, kedy, od koho na ucet prislo a rovnako aj platby,
ktoré z uctu odisli

Vypisy z G¢tu — banka podava klientovi sthrnni informéaciu o stave prostriedkov
a pohyboch na ucte za posledné obdobie. Tento je mozné vyziadat’ aj v tlacenej forme.
Trvaly prikaz — ak chceme pravidelne posielat’ na iny ucet sumu v stanovenej vyske
a v stanoveny datum z nasho uctu

Dalsie sluzby

Cez internetbanking méame pristup k viacerym produktom nasej banky. Méame tak
prehl’ad o svojich beznych aj terminovanych uctoch, o tiveroch, thradach, inkasach,

ale mézeme si cez neho napriklad aj dobit’ kredit na mobilnom telefone.

Pri pouzivani internetbankingu dbame na zvySenu bezpecnost’!

Pri vstupe na ticet musi byt’ v prikazovom riadku adresa zacinajica https:// - to
znamena, Ze stranka je Sifrovana (nie http://)

Uchovavame si prihlasovacie udaje bud’ v hlave alebo na mieste, kde nema nikto
iny pristup (nie vo vrecku nohavic alebo v telefone)

Neukazujeme kamaratom a spoluZiakom pristup na nas ucet, lebo moéZu nase
udaje Pahko zneuzit’

Podobne je to scudzimi Pud’mi. Nie je vhodné pouzivat’ internetbanking
vV obchodnych centrach alebo pocita¢ovych centrach, kde sa okolo nas nachadza
vel’ké mnoZstvo Pudi.

Ak odchadzame od pocitaca, na ktorom sme pracovali so svojim ucétom,
presved¢me sa, Ze Sme Sa odhlasili zo systému internetbankingu banky.

Ak dostavame e-maily, ktoré nas vyzyvaju k prezradeniu prihlasovacich udajov

(meno, ¢islo uctu a heslo), neodpovedame a neposkytujeme tieto udaje

Okrem tychto metdd platenia sa vyuZziva aj vel'ké mnozstvo inych metdd, tie nebudeme

spominat’ vzhl'adom na to, Ze ich pouzitie si vyzaduji $pecialne typy operacii.

Ulohy:
1.

Vytvorme si vlastny rozpocet na 1 mesiac a nasledne na 1 rok.
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2. Skusme si vytvorit’ plan do buducnosti — ¢o chceme dosiahnut’, ziskat. Stanovme si
konkrétne veci, ktoré chceme, kedy aaj ich cenu (ak nevieme ceny, spytame sa
ucitel’ky).

3. Poziadajme rodiCov, aby nam pri budicom vybere zbankomatu ukazali, ako
postupuju.

4. Aku metddu platenia vyuzivaju najcastejSie nasi rodicia? Preco?

Stali sa nasi rodicia v minulosti obet'ou utoku na ich bankovy ucet? Akym spdsobom?

Slovnik:

Najomné — platba za byvanie v cudzom byte

Faktara — doklad, ktory prikazuje zaplatit’ za tovar alebo sluzbu, ktora je nej uvedena
Rozpocet — rozpis prijmov a vydavkov — minulych alebo ocakévanych

Bezny ucet — bankovy ucet, z ktorého si peniaze moézeme vybrat’, kedy chceme

Terminovany Ucet — bankovy ucet, z ktorécho mozZzeme vyberat’ peniaze iba k uréenému
datumu

Poplatok — cena za uréitu sluzbu

Hotovost’ — peniaze, ktorych sa mézeme dotknut’, bankovky, mince

Debetnd karta — karta, ktora reprezentuje peniaze na naSom Ucte

Citatka — zariadenie pre vloZenie karty do bankomatu

Bezpecnostny kod— ochranné ¢islo karty

Bankomat — pristroj pre vyber hotovosti

PIN kéd — Stvormiestny kod, vie ho iba majitel’ alebo disponent tictu

Tlacivo - formular

Variabilny symbol — ¢islo, ktoré blizsie urcuje, o akt platbu ide

Konstantny symbol — ¢islo, ktoré hovori o type platby

Datum splatnosti — pri Gthrade je to datum, ku ktorému Ziadame platbu vykonat’

Prikaz na thradu — prevodny prikaz na ucel prevodu z G¢tu na ucet

Disponent u¢tu — nevlastni ucet, ale ma pravo snim nardabat’ podla urCenia majitela
(napriklad vyberat’ peniaze, ale iba do urcitej vysky)

Terminal — zariadenie v predajniach, ktoré umoznuje platit’ debetnou alebo kreditnou kartou
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4. Uveradlh

o Uver

e Kireditna karta
e Hypotéka

e Leasing

Tato kapitola je venovana ziskavaniu finanénych prostriedkov v pripade, ze ich
potrebujete, ale momentalne ich nemate dost’. Po jej prestudovani by ste mali vediet, kde a za

akych podmienok prostriedky mézete ziskat'.

Ak ¢lovek chee pouzivat’ nejaku vec, tak si ju moze pozicat’ alebo kapit’. UkaZeme si to na
priklade bicykla. Ak sa chceme cez vikend bicyklovat’ a neméme bicykel, mézeme poprosit’
kamarata, aby nam na vikend bicykel pozical. T4to moZznost’ mé tu vyhodu, Ze bicykel ndm
nemusia rodicia kapit' — potrebovali sme ho len na 2 dni a kupovat bicykel len na 2 dni by
bolo vel'mi nevyhodné. Takisto vyhodou je to, ze ak sa o bicykel budeme dobre starat’, tak
nam ho kamarat znovu pozicia, ak ho budeme potrebovat. Znamena to tol’ko, ze k pozicanej
veci, tej ktora nie je nasa, sa musime spravat’ zodpovedne tak, aby jej majitelovi nevznikla
ziadna Skoda tym, ze ju pouzivame. Ak bicykel poSkodime alebo stratime, tak rodi¢ia musia
zaplatit’ opravu alebo kupit novy bicykel. Ak tak neurobime, kamarat ndm nabuduce bicykel

nepozi¢ia, lebo bude mat’ s nami zI¢é skusenosti .

Druhd moZnost’ je ak sa chceme bicyklovat pravidelne kazdy vikend a nechceme byt
zéavisli od toho, ¢i nam kamarat bicykel pozicia, alebo nie, tak poprosime rodi¢ov, aby nam
bicykel kupili. Je to najjednoduchSia moZnost’ Vv pripade, ak majii nasetrené peniaze, alebo
dostato¢ne vysoky prijem na nakup potrebnej veci. Ak napr. bicykel stoji 300 Eur a rodic¢ia
maju spolu mesacny prijem 2 000 Eur, nie je problém z tohto mesaéného prijmu bicykel
kapit’. Takisto, ak napr. predtym z prijmu 2000 EUR pol roka odkladali po 50 Eur, tak buda
mat’ dost’ pefiazi na nakup bicykla. Vyhoda takéhoto nakupu je ta, Ze tovar je ihned nas, a nie
sme nikomu ni¢ dlzni a nemusime vratit’ ziadny dlh a ani kupeny tovar. Nevyhodou je to, ze
nie vzdy mesaény prijem postatuje na okamzity nakup toho, ¢o potrebujeme. Co ak si niekto
chce kupit’ dom, alebo byt? Ak si niekto chce kupit’ napr. byt alebo dom, tak musi Setrit’ aj
niekol’ko desiatok rokov, kym by naSetril dostatoéné mnozstvo penazi a v takomto pripade

nemoze danu vec pocas doby Setrenia vyuzivat. Toto je predovsetkym problém mladych l'udi,
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ktori eSte nemaji naSetrené¢ peniaze, ale maju zaujem osamostatnit’ sa, zalozit" si rodinu

a byvat’ vo svojom byte alebo dome.

V pripade, ze Clovek alebo rodina potrebuje peniaze a chybaji mu, moéze poziadat’ o uver
v banke alebo v inej spolo¢nosti, ktora Giver poskytuje. O uver vSak moze ziadat’ iba ten, kto
je dostatoéne zodpovedny. Uver predstavuji peniaze, ktoré poziiava banka klientovi
(zdkaznikovi). On vSak musi tieto peniaze postupne vratit, a to spésobom, ktory ur¢i banka
a banka ich poskytne ich iba vtedy, ak je pre fiu klient spol'ahlivy. Ten musi eSte na zaciatku
dokazat’, ze ma prijem, ktory bude stacit’ na postupné zaplatenie tiveru v priebehu niekol’kych
mesiacov alebo rokov. Predtym, ako sa rozhodneme o Gver poziadat, musime si byt isti, ze

ho naozaj potrebujeme a ze sme schopni tento Gver splacat’.

Uvery l'udia poberaju na rozne G&ely, v roznej vyske a na rozne dlhé obdobie. Na jedne;
strane 0 ne ziadaji pri beznych potrebach na zabezpecenie chodu domadacnosti, na nakup
tovarov a sluzieb beznej spotreby — napr. bicykel, pracka, chladnicka, dovolenka a pod. Na
druhej strane si prostrednictvom nich zaobstaravaji veci, ktorymi st napriklad domy, byty,
auta a podobne - to znamena tovary, ktoré stoja viac penazi adaji sa vyuzivat dlhsie.

Najcastejsie typy uverov, s ktorymi sa mézeme stretnut’:

e Spotrebny tiver

e Hypotekarny uver

¢ Kontokorentny Gver

e Kreditna karta
e Leasing

1. Spotrebny uver je Gver na nakup veci beznej spotreby — pracka, chladnicka a pod.
Klient dokazuje schopnost’ tver splacat’ — obycajne dokladom o svojom prijme. Tento
uver sa poskytuje maximalne na 10 rokov.

2. Hypotekarny uver — je uver poskytovany na nakup domu, bytu, pozemku a Klient
zanho ruc¢i nehnutel'nost’'ou. Tento tver sa poskytuje maximalne na 30 rokov.

3. Kontokorentny uver — je kombinaciou bezného uétu a uveru. Aby klient nemusel
ziadat’ vzdy o novy uver, tak moze zo svojho uctu vybrat’ viac penazi ako tam vlozil.

Vysku sumy, ktoru si takto moze pozicat, musi odsuhlasit’ banka. Pouziva sa na
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preklenutic do¢asného nedostatku penazi. Nie je potrebné ho splacat’ pravidelnymi
splatkami

4. Kreditnd karta — podoba sa na kontokorentny uver, ale v tomto pripade sa uver
poskytuje z osobitného uctu — nie z bezného — a klient splaca Gver pravidelnymi
splatkami. Pouziva sa predovsetkym pri plateni platobnou kartou. V tejto suvislosti je
potrebné si uvedomit’ rozdiel medzi debetnou a kreditnou kartou. Debetnu kartu
vydava banka k beznému ucétu, na ktorom si ukladdme peniaze. Kreditnd karta sa
vydava k uctu, z ktorého len Cerpame uver.

5. Leasing je vlastne prenajom. Poskytovatel' leasingu — prenajimatel’ poskytne
prijemcovi — ndjomcovi urcity predmet (hnutel'ny alebo nehnutel'ny) na pouzivanie, a
ten tuto vec postupne splaca, pricom prenajimatel’ zostdva majitelom prenajatého
predmetu. Medzi prenajimatelom a ndjomcom sa uzatvara zmluva. Po jej uplynuti

spravidla prenajimatel’ ndjomcovi preda prenajaty predmet za zostatkovu cenu.

Ako uzZ bolo spomenuté, banka neposkytne uver hocikomu, ale len tomu klientovi, ktory je

schopny uver nacas aV plnej vySke vratit. Preto pred poskytnutim veru banka preveruje

schopnost’ klienta uver splacat’. K zakladnym udajom, ktoré si banka overuje, patri:

1. Totoznost klienta

2. Potvrdenie o prijme zo zamestnania

3. Vypisy z Gctu inej banky alebo vyplatné pasky, dokladujuce pravidelny mesaény
prijem za posledné 3 mesiace

4. Doklad o pravidelnej platbe (napr. STPO, tcet za telekomunikaéné sluzby atd’.)

Tieto Gdaje st potrebné na to, aby banka vedela posudit’ schopnost’ klienta tver splatit’
Vv plnej vyske a nacas. TotoZnost’ klienta overuje predovSetkym preto, aby vedela komu tver
poskytuje a ¢i ma ziadatel’ asponi 18 rokov. Potvrdenie o prijme potrebuje preto, aby vedela
posudit’, ¢i ma klient kazdy mesiac dostatok penazi na to, aby zabezpecil svoje zakladné
potreby aeSte mu zostalo na splacanie dlhu. Doklady o pravidelnych platbach potrebuje

banka na to, aby vedela posudit’ disciplinu splacania dlhov klienta.

Informacie o klientoch, ktori nesplacaju svoje uvery, si banky navzajom medzi sebou
vymienaji. Robia to z toho dévodu, aby klient neziadal o tver najprv v jednej banke, v tejto
banke ho nesplatil, apotom neziadal ouver vinej banke. Tieto Udaje sa uchovavaju

v Centrdlnom registri dlznikov, kde sa zhromazd'uji zdkladné udaje 0 uvere a dlznikovi.
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Pre klienta banky je vel'mi dolezité, aby sa do takéhoto zoznamu nedostal, pretoze ak sa
Vv flom objavi jeho meno, vystavuje sa nebezpedenstvu, ze d’al§i Gver nedostane. Udaje sa
Vv registri uchovavaju do splatnosti dlznej sumy a potom sa 5 rokov archivuju.

Porovnanie vyhodnosti averu

Kedze banky ponukaju tvery s roznymi podmienkami, je dblezité pre klienta porovnat’ si

podmienky jednotlivych bank.

Najjednoduchsi spdsob je priblizné porovnanie uverov na zéklade ro¢nej urokovej sadzby.

Postup je zalozeny na 2 krokoch:

V prvom kroku vyratame celkové percento za celé obdobie.

A B C D
Vyska uveru 100 000 100 000 100 000 100 000
Urok 10 000 20 000 10 000 10 000
Celkové percento 10 20 10 10

Celkové percento sme dostali, ked’ sme vydelili vysku uroku vyskou tveru a vynasobili 100.

V druhom kroku prepocitame celkové percento na ro¢né percento:

A B C D
Celkové percento 10 20 10 10
Splatnost’ (v mesiacoch) 48 48 24 60
Roc¢na trokova sadzba 25 5 5 2

Rocnt turokovu sadzbu dostaneme, ked pocet mesiacov vydelime 12 a takto

dosiahnutym vysledkom vydelime celkové percento.

vve
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Ked’ze niekedy tento prepocet moze byt komplikovany, je lepSie pre zaciato¢nikov

pouzit’ kalkula¢ky umiestnené na internete, napr.:

http://ekonomika.sme.sk/kalkulacky/uverova-kalkulacka.php
http://www.slsp.sk/ActiveWeb/Nastroje/sk/kalk01_uver/5905/uverova_kalkulacka -

_privatne_uvery.html

Rocna percentuilna miera nakladov (RPMN)

RPMN je ¢islo vyjadrené v percentach, ktoré spotrebitel'ovi umoziiuje porovnanie

vvvvv

vwe

RPMN predstavuje celkové naklady spojené s uverom alebo pdzickou. Do vypoctu sa
zahfia vyska urokovej sadzby aj poplatky, ktoré st spojené tverom alebo pdzickou. Tuto
zékladnu informéciu musi banka resp. splatkova spolo¢nost’ poskytnut’ spotrebitel'ovi uz pri
ponuke uveru alebo p6zicky. RPMN je banka alebo splatkova spolo¢nost’ povinnd uvadzat pri
RPMN sa vS$ak klienti moZu stretntt’ aj napr. pri hypotekarnych tveroch a pod.

V pripade, ak RPMN nie je uvedena v zmluve, povazuje sa takto poskytnutd pozicka

alebo uver za beziro¢ny a bezodplatny, t.j. splacate len pozi¢ani sumu bez Groku a poplatkov.
Nesplacanie uveru moéZe mat pre dlznika neprijemné dosledky. Ak za tver rucil
nehnutel'nost'ou, banka mu tato nehnutel'nost’ méze predat, alebo mu exekutor mdze predat’

iny majetok.

Ulohy:

1. Porovnajte vyhody a nevyhody pozicania si veci, nakupu za hotové a ndkupu na uver.

PozZic¢anie si veci

Vyhody Nevyhody
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Nakup za hotové

Vyhody Nevyhody

Nékup na uver

Vyhody Nevyhody

2. Vypocitajte rocné vynosové percento

A B C D
Vyska tiveru 50 000 50 000 50 000 50 000
Urok 2500 5000 7 500 2 000
Doba splacania v mesiacoch | 48 48 24 60

Slovnik

Uver — pefiazna suma poskytnuta bankou klientovi

Spotrebny tver - Gver na nakup veci beznej spotreby

Hypotekarny uver — je aver poskytovany na nakup domu, bytu, pozemku a klient zaitho ruci
nehnutel'nost’ou.

Kontokorentny uver — je kombinaciou bezného uétu a uveru

Kreditna karta — aver ¢erpany pomocou platobnej karty a splacany pravidelnymi splatkami
Leasing — prenajom, pocas ktorého najomca postupne splaca prenajati vec

Roc¢na urokova sadzba — percento, ktorym je iver Gro¢eny za jeden rok

RPMN — ¢islo, ktoré umoziuje spotrebitel'ovi porovnat’ celkové naklady na aver

Centralny register dlznikov — zoznam, v ktorom st uvedeni dlznici, ktori nesplacaju tver
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Riesenie uloh:

1. Porovnajte vyhody a nevyhody pozi€ania si veci, ndkupu za hotové a ndkupu na tver.

PozZic¢anie si veci

Vyhody

Nevyhody

Netreba za vec platit’

Nie je vasa

Pouzivate, iba ak ju potrebujete

Ak ju stratite, alebo pokazite musite ju

zaplatit’ v plnej vyske

Nakup za hotové

Vyhody

Nevyhody

Vec je hned’ vasa

Potrebujete peniaze hned’

Ak sa strati, nikomu ni¢ nedlzite

Moze dlho trvat, kym si na fiu naSetrite

Nakup na uver

Vyhody

Nevyhody

Nepotrebujete peniaze hned’

Kym ju nesplatite celq, nie je vasa

Mozete splacat’ v mensich suméch

Celkova suma splatky je vysSia, nez platba v

hotovosti
MozZete ju pouzivat’ hned’
2. Vypocitajte ro¢né vynosové percento

A B C D
Vyska averu 50 000 50 000 50 000 50 000
Urok 2500 5000 7 500 2 000
Doba splacania v mesiacoch | 48 48 24 60
Celkové percento 5 10 15 4
Roc¢né vynosové percento 1,25 2,5 7,5 0,8

31




5. Sporenie a investicie

e Sporenie

e Investicie

e Aktiva
e Inflacia
e Dane

e Burza cennych papierov

¢ Realny prijem

Po precitani tejto kapitoly by ste mali vediet’, ako sa daju peniaze zhodnotit, ako mdzeme

zvelad’'ovat’ majetok, do coho mézeme peniaze investovat’ a kedy sa ndm nasa investicia vrati.

V predchadzajicej kapitole sme sa venovali tomu, ¢o robit” ked’ ndm chybaji peniaze.
V tejto kapitole si povieme, co mdzeme urobit, ak ndm peniaze zostani a mézeme ich

odlozit.

V pripade, ak vSetky peniaze, ktoré vasi rodi¢ia zarobia alebo ziskaju, nemind, tak maja
viacero moznosti, ako s nimi mézu nalozit. Vzdy to vSak zavisi od doby, pocas ktorej ich
nemusia minat a mézu sa ich na tuto dobu vzdat. Ak si l'udia odkladaju peniaze, tak
ocakavaju, Ze sa im v priebehu €asu zhodnotia a ze sa im vrati viac penazi ako si ulozili. Toto

je dolezité hlavne pri dlhodobych vkladoch a investiciach.

Ak niekto peniaze hned’ teraz nepotrebuje, ale vie Ze v blizkej budiicnosti sa budi musiet’
pouzit’ na pravidelné vydavky — napr. rodi¢ia musia kazdy mesiac platit’ za elektricka energiu,
plyn, vodu, takisto musia sebe a detom kupovat’' mesacné cestovné listky, tak je najlepSie
ulozit’ ich na bezny ucet v banke. Tento typ U¢tu nesluzi na zhodnocovanie penazi, ale na
takzvany platobny styk — na platenie priebeznych vydavkov. K tomuto Gc¢tu sa vydavaju
platobné karty ktoré sluzia na vyber penazi z bankomatu a takisto na platenie v obchodoch cez
termindly. Peniaze, ktoré su uloZené na takomto ucte, banky troc¢ia vel'mi nizkym percento,

lebo si ich sporitel’ moze vybrat’ hocikedy.
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Iné situacia nastane, pokial’ vasi rodi¢ia nepotrebuju peniaze na dlhsiu dobu, alebo maji

presny plan, na ¢o chcu usetrené peniaze pouzit’.

V takomto pripade si m6zu vybrat’ z vel'kého mnoZstva moznosti ulozenia svojich penazi.

NajjednoduchSou moznost'ou je terminovany vklad. Terminovany vklad je taky vklad,

ked’ si sporitel’ ulozi peniaze na dlhsiu dobu — zvicésa dlhsie ako na 1 mesiac a sic¢asne ma
obmedzené moznosti vyberu stanovené bankou. Podmienky vedenia terminovaného vkladu sa

stanoven¢ konkrétnou bankou a preto sa tieto ucty mézu vzajomne lisit’ a mat’ r6zne nazvy.

Inou formou zhodnocovania penazi je ich vymena za nie¢o, comu sa hovori aktivum. Za
peniaze je mozné kupit’ cenné papiere, ako napr. akcie, dlhopisy alebo starozitnosti, drahé
kovy, obrazy apod. Cena tychto aktiv moze Casom rast, atak sa naSe peniaze mozu
zhodnocovat. Vymena penazi za aktiva, ktoré sa moézu zhodnocovat’ sa vola investovanie
a tieto aktiva sa potom nazyvaju investicie. Investicie moézu mat’ ré6znu podobu a takisto ich
zhodnotenie moze byt r6zne. Na druhej strane je tiez pravda, ze ich cena mdze casom klesnut’

a ti, ¢o takto investovali, mdézu Cast’ svojich peiazi stratit’.

Vynos investicie zavisi predovSetkym od rizika, ¢i svoje peniaze mozeme stratit’ alebo nie

a takisto od doby trvania investicie. Ak hrozi velké riziko straty penazi, tak aj pripadné

zhodnotenie peniazi musi byt’ vysoké. (Plati zavislost’, ¢im vyssie riziko, tym vyssi vynos).

Kupou akcie si ¢lovek kupuje ur¢ity podiel na majetku podniku. Ak sa firme dari, jej
celkova cena stiipa a potom stlipa aj cena akcii tejto firmy. Ak akciu po takomto naraste ceny

investor preda za vyS$iu cenu, tak sa jeho peniaze zhodnotili.

Kupou dlhopisu (slovo dlhopis je odvodené od slovného spojenia dlzobny upis)

pozi¢iavame peniaze, stdvame sa verite'mi a dlznik ndm po Case vrati dlh a urok.

S cennymi papiermi je mozné obchodovat’ — t.j. kupovat’ a preddvat’ - na burze cennych
papierov pomocou &lenov burzy. Clenmi burzy st predovietkym banky a obchodnici

S cennymi papiermi. Na Slovensku tato funkciu plni Burza cennych papierov Bratislava

(BCPB). Na tejto burze je mozné kupit' akcie a dlhopisy podnikov, ktoré maju sidlo na

Slovensku.
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Takisto niektoré druhy cennych papierov je mozné kupit’ priamo v bankach.

Ponuku bank je mozné néjst’ na ich internetovych strankach, obchodovanie na BCPB

na internetovej stranke http://www.bsse.sk/

Vynos z investicie v percentach vyratame podobne ako pri trokoch ro¢nti urokovi
sadzbu.
Najjednoduchsi sposob je porovnanie investicii na zadklade rocnej urokovej sadzby.
Postup je zalozeny na 2 krokoch:

V prvom kroku vyratame celkové percento za celé obdobie.

A B C D
Vyska investicie 100 000 100 000 100 000 100 000
Celkovy vynos (trok) 10 000 20 000 10 000 10 000
Celkové percento 10 20 10 10

Celkové percento sme dostali, ked sme vydelili vySku vynosu (uroku) vyskou

investicie a vynasobili 100.

V druhom kroku prepocitame celkové percento na ro¢né percento:

A B C D
Celkové percento 10 20 10 10
Trvanie investicie (v 48 48 24 60
mesiacoch)
Rocna trokova sadzba 2,5 5 5 2

Roc¢nt trokova sadzbu dostaneme, ked pocet mesiacov vydelime 12 a takto dosiahnutym

vysledkom vydelime celkové percento.
Aj ked’ je pravda, Ze investicie by mali zhodnocovat majetok, tak predsa len st s nimi spojené

aj urCité nevyhody. Jednu sme uz spominali — namiesto narastu jej hodnota moze klesnut.

DalSsia nevyhoda investicie je to, ze ak si niekto dnes kupi akcie, alebo si odlozi peniaze na
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terminovany vklad, tak sa vlastne na urcCity ¢as vzdava svojich petiazi a neméze ich hned

pouzit’ na nakup tovarov a sluzieb, ktoré by si za ne mohol kupit’.

Dal$ou nevyhodou je jav, ktorému sa hovori inflacia. Inflacia znamena rast vietkych cien,
nielen jedného tovaru. Prejavenie inflacie si ukdZeme na nasledujicom priklade:

Dajme tomu, ze za rok potrebujeme 30 kg chleba — pévodna cena 1,00 EUR za lkg, 20 litrov
mlieka — tiez 1,00 EUR za liter a 10 kg syra— 2,00 EUR za 1 kg.

Aby sme si toto mnozstvo tovaru kuapili tak spolu potrebujeme:

30 x 1 =30,00 EUR chlieb
20 x 1 = 20,00 EUR mlieko
10 x 2 = 20,00 EUR syr
Spolu = 70,00 EUR

Prvy rok zarobime 70,00 EUR a 70,00 EUR aj minieme na tento tovar. VSetko co

potrebujeme sme si kupili.

Na druhy rok ceny stupnu:
1kg chleba bude stat’ 1,10 EUR, 1 liter mliecka 1,20 EUR a 1 kg syra 2,10 EUR

Na nas nadkup by sme potrebovali:

30 x 1,10 = 33,00 EUR chlieb
20 x 1,20 = 24,00 EUR mlieko
10 x 2,10 =21,00 EUR syr
Spolu = 78,00 EUR

Ak nestupne sucasne aj nas prijem, tak je jasné, Ze si nemodzeme kupit' tol’ko tovaru, ¢o
predtym. Na to, aby sa situacia nezmenila, na$ prijem musi stipnut’ o 8,00 EUR. Aby sme si
mohli kupit’ viacej ako v predchddzajicom roku, musi byt nad$ prijem vyssi ako inflacia.
TakZe je jasné, Ze samotny rast prijmu nestac¢i na to, aby sa naSa situdcia zlepS$ila. Narast

prijmu bez zohladnenia inflacie sa vola nomindlny rast prijmu. AK od narastu prijmu

odratame inflaciu, tak dostaneme takzvany redlny rast prijmu. Aj nomindlny aj redlny rast

prijmu a aj inflacia sa vyjadruju v percentach vo vzt'ahu k predchadzajicemu roku.
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Vztah medzi nomindlnym a realnym prijmom a infldciou si ukdzeme na nasledujicom

priklade.

Nomindlny prijem

Rok | Prijem | Rast prijmu v  EUR oproti | Rast prijmu v % oproti
predchadzajicemu roku - nominalny | predchadzajicemu roku -
prijem nomindlny prijem

1 1000 - -

2 1100 100 10,00

3 1250 150 13,64

Rast prijmu v EUR oproti predchadzajucemu roku dostaneme ako: novy prijem —stary prijem

novy prijem —stary prijem
stary prijem

Rast prijmu v percentach dostaneme ako: *100

Inflacia

Rok | Ceny Rast cien v EUR oproti | Rast cien v %  oproti
predchadzajicemu roku - inflacia predchédzajicemu roku - inflacia

1 1000 - -

2 1090 90 9,00

3 1300 210 19,27

Rast cien v EUR oproti predchadzajicemu roku - inflaciu - dostaneme ako:

nové ceny — staré ceny

nové ceny —staréceny 100

Rast cien v percentach — inflaciu dostaneme ako: -
Stare ceny

Redlny prijem

Rok | Realny prijem v
EUR Realny prijem v %

1 -
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2 10 1,00

3 -60 -5,63

Realny prijem v EUR dostaneme ako: rast prijmu v EUR oproti predchadzajucemu roku -

Rast cien v EUR oproti predchadzajucemu roku

Realny prijem v % priblizne dostaneme ako: rast prijmu v percentach - rast cien v percentach

Je jasné, Ze na to, aby investicia priniesla redlny vynos, tak jej vynos musi byt vyssi nez je

vyska inflacie.

Dalsou polozkou, ktora vstupuje do celkového vynosu st dane.

V kazdom S$tate obc¢ania aj firmy platia dane do Statneho rozpoctu a do rozpoctu miest

a obci. Tieto peniaze sa pouzivaju na financovanie ¢innosti, ktoré s potrebné vo verejnom

zaujme — napr. $kolstvo, zdravotnictvo, armada, policia a pod.

V zésade sa dane delia na priame a nepriame.

K priamym daniam patria napr. dane z prijmu fyzickych a pravnickych osob.

Nepriame dane platia v cene tovaru ti, ¢o si nakupujt tovary a sluzby a odvadza ich

obchodnik, ktory tento tovar, alebo sluzbu predal. K nepriamym daniam patri dan z pridanej

hodnoty — DPH a spotrebné dane.
Slovenska danova ststava je pomerne jednoducha.
Slovenské danova sustava:

o Priame dane

e Dan z prijmov fyzickych osob vo vyske 19%

e Dan z prijmov pravnickych osdb vo vyske 19%
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o Nepriame dane

e Dan z pridanej hodnoty 10% alebo 20%

e Spotrebné dane

1
2
3.
4
5.

o Miestne dane

Spotrebna dan z vina
Spotrebna dan z piva
Spotrebna dan z liehu
Spotrebna dan z tabaku

Spotrebna dan z uhl'ovodikovych paliv a maziv

Miestne dane predstavuju Specidlnu skupinu zdanenia obcanov. Urcuju ich obce a aj plynu

prevazne do rozpoctu obce (v pripade dani z motorovych vozidiel do rozpoctu Vyssieho

uzemného celku). Medzi miestne dane patri:

dan z nehnutelnosti

o zpozemku

o zo stavieb
o Zhytov
e dan zapsa

o dan za uZivanie verejného priestranstva

dan za ubytovanie

dail z vyhernych automatov

danl za nevyherné hracie automaty

dan za vjazd a zotrvanie motorového vozidla v historickej ¢asti mesta
dan za jadrové zariadenie

poplatok za komunalny odpad

e dan z motorovych vozidiel

Vicsina miestnych dani je splatna do 31. januara v danom roku.

Priklad priamej dane: Podnik dosiahol zisk 100 000 EUR. Z tychto 100 000 EUR musi
odviest’ do Statneho rozpoctu 19%, t.j. 19 000 EUR, takze mu zostane 81 000 EUR.
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Priklad nepriamej dane — vyrobca mal nédklady 70 EUR a chce dosiahnut’ zisk 30 EUR,
takze musi svoj tovar predat’ za 100 EUR. V skuto¢nosti bude jeho cena vyssia o DPH (20%,
alebo 10%), takze ak to bude napr. 20% DPH, musi tovar predat’ zakaznikovi za 120 EUR.
Z tychto 120 EUR musi odviest’ ako dan z pridanej hodnoty 20 EUR. Dan zaplatil kupujuci,

ale do Statneho rozpoctu ju odvadza obchodnik a obchodnikovi zostalo 100 EUR.

Na obdobnom principe funguju aj spotrebné dane, ktoré sa vzt'ahuju na predmety

luxusnej spotreby — alkohol, cigarety, benzin a pod.

Podrobny zoznam dani, ich vysku a do ktorého rozpoctu sa odvadzaju, mozete najst’

na strankach daniového riaditel’stva http://www.drsr.sk

Ulohy:

1. Doplite tabul’ky a vypocitajte realny prijem:

Nomindlny prijem

Rok | Prijem Rast prijmu v EUR oproti | Rast prijmu v % oproti
predchadzajucemu roku - nominalny | predchadzajucemu roku - nominainy
prijem prijem

1 1500 - -

2 1700

3 1900

Inflacia

Rok | Ceny Rast cien v EUR oproti | Rast cien Y, % oproti
predchadzajucemu roku - inflacia predchadzajucemu roku - inflacia

1 1500 - -

2 1690

3 1930

Reélny prijem

Rok | Reélny prijem v
EUR Realny prijem v %
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2. Dopliite tabul'ku a vypocitajte vynos z investicie:

A B C D
Vyska investicie 200 000 150 000 150 000 200 000
Celkovy vynos (trok) 10 000 20 000 10 000 10 000
Celkové percento
Trvanie investicie (v 48 48 24 60
mesiacoch)
Ro¢na urokova sadzba

Slovnik

Aktivum — to, ¢o vlastnime

Investicia — aktivum, drzané v inej podobe ako peniaze

Investor — ¢lovek, ktory investoval peniaze do investicie

Cenné papiere — investicia do aktiv, vyjadrujucich podiel na majetku alebo dlh
Akcia — podiel na majetku

Dlhopis — uznanie dlhu dlznikom

Inflacia — celkovy rast cien

Dane — odvody do Statneho rozpoctu alebo rozpoctu miest a obci
Nepriame dane - plati zakaznik, odvadza obchodnik

Priame dane — odvadza a plati ta ista osoba

Miestne dane — dane, odvadzané do rozpoétu miest a obci

Terminovany vklad — vklad na ur¢ita spravidla dlhsiu dobu

Riesenie uloh:

1. Doplnte tabul’ky a vypocitajte redlny prijem:

Nominélny prijem
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Rok Prijem Rast prijmu \ EUR oproti | Rast prijmu \% % oproti
predchadzajucemu roku nominalny | predchadzajucemu roku - nominalny
prijem prijem

1 1500 - -

2 1700 200 13,33

3 1900 200 11,76

Inflacia

Rok | Ceny Rast cien v EUR oproti | Rast cien v % oproti
predchadzajucemu roku - inflacia predchadzajucemu roku - inflacia

1 1500 - -

2 1690 190 12,67

3 1930 240 14,20

Reélny prijem

Rok | Realny prijem v

EUR Realny prijem v %

1 -

2 10 0,67

3 -40 -2,44

2. Dopliite tabul’ku a vypocitajte vynos z investicie

A B C D

Vyska investicie 200 000 150 000 150 000 200 000

Celkovy vynos (tirok) 10 000 20 000 10 000 10 000

Celkové percento 5 13,33 6,67 5

Trvanie investicie (v 48 48 24 60

mesiacoch)

Rocna trokova sadzba 1,25 3,33 3,33 1
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6. Riadenie rizika a poistenie

Vsetci by sme si priali, aby sme boli cely zivot zdravi, $tastni, aby sa ndm stéle darilo
a rovnako aj nasim blizkym. Takmer kazdy ¢lovek ale zazije aj udalosti, ktoré preiiho nie su
veselé, dokonca mu sposobia komplikacie. Takymito udalostami moze byt uraz, choroba,
prirodna katastrofa, automobilovda nehoda, ¢i dokonca smrt. Aj ked neradi rozpravame
0 tychto témach, je potrebné venovat’ im pozornost’, pretoze ak sa na ne dobre pripravime, je
mozné, ze ak k nim ddjde, nebudu mat’ pre nas az také hlboké nasledky. Sme v obdobi, ked’ sa
plne mdzeme spoliechat’ na rodicov. Oni sa staraji o to, aby sme boli zabezpeceni pre pripad
udalosti, ktoré sme spominali. Raz vSak aj my vyrastieme a budeme mat’ vlastné deti. Potom
budeme musiet’ mysliet’ na svoju ochranu, ale aj na ochranu deti. Na ochranu pred nasledkami
takychto udalosti existuje poistenie. Poistenie predstavuje dohodu medzi osobou a poistoviiou
0 tom, Ze v pripade, ak dojde ku konkrétnej udalosti, poistoviia tejto osobe Uplne alebo
Ciasto¢ne vynahradi stratu z tejto udalosti. Je pravda, Ze ak sa nam stane uraz, poistenie nas
nevylie¢i. Rovnako, ak niekto poskodi nd$§ majetok, poistenie ho neopravi. Avsak finan¢na
nahrada, ktoru nam zabezpeci, ndm moze pomoct’ zabezpecit si lepsie lieCenie alebo zakupit’

novu vec.

Poistenie rozdel'ujeme podla toho, na aké typy moznych udalosti sa vzt'ahuje.

e Socialne poistenie sa poskytuje pre pripad vypadku prijmu - je zakladnou formou
socidlneho zabezpecenia. O socialne zabezpeCenie sa stara Stat, preto je tento typ
poistenia povazovany za verejny. VSetky aktudlne informécie otomto type
zabezpeCenia sa daji vzdy okamZite overit na stranke Socidlnej poistovne
WWW.Socpoist.sk

e Zdravotné poistenie slizi na zabezpeCenie zakladnej zdravotnej starostlivosti. Ta
zahfna predchadzanie chorobam, choroby, predchadzanie urazom a trazy. Opét
predstavuje verejné poistenie, avSak na rozdiel od jedinej socialnej poistovne mame
viacero zdravotnych poist'ovni.

e Komeréné poistenie je poistenie majetku, osdéb a zodpovednosti za Skodu. Niektoré

jeho typy sa uzatvaraju povinne (povinné zmluvné poistenie), ale va¢sina dobrovolne.

V nasledujticej tabul’ke méme prehladne vyclenené druhy poistenia, ich bliz8i opis

a priklad:
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Socialne poistenie

Nemocenské

pre pripad straty, alebo znizenia prijmu a na zabezpecenie prijmu v
pripade docasnej pracovnej neschopnosti, tehotenstva a materstva
Ked ide tehotnd Zena na materski dovolenku, dostava pravidelny

prispevok

Doéchodkové

Starobné = na zabezpecenie prijmu v starobe a pre pripad umrtia
Nasa babicka pobera déchodok a ten je vysledkom jej celozivotnej
prace

Invalidné = v pripade poklesu schopnosti vykonavat' zarobkovu
¢innost’

Ak spadneme a ostaneme na invalidnom vozicku a nemdzeme d’alej

pracovat, mame pravo na prijem

Urazové

pre pripad poskodenia zdravia alebo umrtia v désledku pracovného
urazu a choroby z povolania
Ak si v upratovacka zlomi pri umyvani okna ruku, ma pravo na

finan¢nu nahradu

Garancné

pre pripad platobnej neschopnosti zamestnavatela v dosledku

nezamestnanosti a na zabezpecenie prijmu pocas nezamestnanosti

V nezamestnanosti

Pre pripad straty prijmu z c¢innosti zamestnanca v dosledku
nezamestnanosti a na zabezpecenie prijmu pocas nezamestnanosti
Ak prideme o pracu, po nahlaseni na tirad prace dostdvame docasne

podporu v nezamestnanosti

Zdravotné poistenie

Verejné

na jeho zaklade sa poskytuje poistencom zdravotna starostlivost’
asluzby stvisiace s poskytovanim zdravotnej starostlivosti
v stanovenom rozsahu

V pripade, Ze nas boli hrdlo, ideme k lekarovi a on nas bezplatne

oSetri

Individualne

na jeho zaklade sa poskytuje poistencom zdravotna starostlivost

Vv rozsahu ur¢enom v zmluve podl'a osobitého predpisu

Komerc¢né poistenie

Majetku

pre pripad jeho poSkodenia, znicenia, straty, odcudzenia alebo inych

§kod, ktoré na nom vzniknu

Osob

poistenie fyzickych 0s6b pre pripad telesného poskodenia, smrti,
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dozitia sa ur¢itého veku alebo pre pripad inej poistnej udalosti

Zodpovednosti za e zodpovednost’ za Skodu vzniknutl na Zivote a zdravi alebo na veci,

Skodu pripadne zodpovednost’ za inti majetkovi skodu

K socidlnemu a zdravotnému poisteniu sa viaze povinnost odvéadzat pravidelné

platby, ktoré zarucuji poskytovanie spominanej starostlivosti — nazyvame ich aj odvody.
Komer¢éné poistenie poistoviia poskytuje za poistné. Poistné je bud’ pravidelnd alebo
jednorazova platba, ktora plati poistnik. Poistnik mo6ze platit’ poistenie pre seba alebo pre
niekoho iného. Ten, na koho sa vztahuje poistnd ochrana, je poisteny. Cize v pripade, Ze

dojde k poistnej udalosti, nahradu $kody v peniazoch poskytne poistoviia poistenému a nie

poistnikovi (ak je poistnik a poisteny té istd osoba, tak automaticky poistnikovi). Ak chceme
uzavriet poistenie, potrebujeme sa stretnut’ so sprostredkovatelom (agentom). Ten ma
povinnost’ nas dostato¢ne informovat’ o type, vyhodach a rizikach poistenia. Pontikne nam
zmluvu, ktoru vyplnime a podpiSeme. Zmluvu uchovédvame, nezahadzujeme a neukladdme na

miesto, kde ju nendjdeme.

Na to, aby sme mohli poistit’ riziko nastania udalosti, musime vediet, aké typy

poistenia ndm poist'ovne ponukaju.

Zivotné poistenie je poistenie os6b. Uzatvara sa pre pripad doZitia sa urcitého veku

alebo pre pripad smrti. To znamend, Ze pri uzatvarani poistenia sa dohodneme o vyplateni
urcite] sumy penazi , ak sa dozijeme nejakého veku (napriklad 62 rokov) alebo ak dovtedy
zomrieme, tato suma bude zaplatena nasej rodine. Okrem toho sa uzatvara pre pripady urazu
alebo jeho trvalych nasledkov. To znamend, Ze ak utrpime Uraz, na zéklade spravy od lekara
nam poistovia poskytne urcité plnenie. Ak je traz vazny a jeho nasledky sa nedaji celkom
odstranit’, poskytuje poistoviia d’alSie plnenie navyse. Okrem toho Zivotné poistenie zahfnia aj

tzv. kritické choroby. Su to choroby, medzi ktoré¢ sa zarad’'uje napriklad rakovina, infarkt

myokardu, cievna mozgova prihoda, ochorenie pltc, zlyhanie peéenie, obliciek, ale aj
Parkinsonova choroba, Alzheimerova choroba alebo Skler6za multiplex. Prostrednictvom
zivotného poistenia mame zabezpecCené, ze ak by sa stala niektora zo spominanych udalosti,
poistovila ndm pomoze vyplatenim penazi, ktoré by nam nasledkom tejto udalosti mohli
chybat’. Pri poSkodenom zdravi totiz ¢lovek nemusi byt schopny hned’ pracovat’ a méze na
urcity Cas stratit’ prijem. V pripade smrti jedného z rodi¢ov by rodine mohol chybat’ jeho

prijem a peniaze od poistovne by boli aspon na ¢as zdrojom prijmu.
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Nezivotné poistenie Sa spaja s majetkom a skodami na filom. Skodou méze byt’ fyzické

poskodenie, zniCenie, ale aj odcudzenie (krddez). Napriklad moéZeme poistit dom pred

prirodnou katastrofou — povoden, tder blesku a podobne.

Poistenie zodpovednosti za §kody sa uplatiiuje na majetok aj na osobu. V pripade, ze
kraCame po obchode a z nepozornosti sa ndm podari zhodit’ regal s potravinami, musime
uhradit’ Skodu. Pri poisteni zodpovednosti za Skody z obCianskeho Zivota by ndm tito Skodu

pomohla uhradit’ poist'ovia.

V idealnom pripade k poistnej udalosti neddjde, ale ked’ sa tak stane, ¢o najskor treba
poistoviiu skontaktovat. Zastupcom poistovne je pre nas poistny agent, ktory s nami
poistenie uzavrel. Okrem toho mézeme vyuzit’ aj telefonnu linku, ktord ma kazda poistoviia
pre kontakt s poistenymi osobami. Toto ¢islo nam poskytol agent pri uzatvarani zmluvy, ale
najdeme ho aj na internete, pripadne inych dokladoch, ktoré suvisia s uzatvorenym poistenim.
Nie vzdy v pripade poistnej udalosti madme pristup na internet alebo ku konkrétnej zmluve,
a preto je vhodné si toto ¢islo zapisat’ (napriklad do telefonu) eSte pred takouto udalostou.
Zastupca poistovne nam musi poradit, ako sa zachovat v konkrétnej situacii a ako
postupovat. Pri kazdom type poistnej udalosti sa postup lisi, pretoze $koda na majetku ma
uplne iny charakter ako Skoda na zdravi (napriklad turaz). Vo vSetkych pripadoch je
nevyhnutné predlozit’ doklad o tom, Ze k udalosti doSlo. V pripade autonehody a poskodenia
auta to moze byt zaznam od policie, v pripade urazu lekarska sprava. Poistovila néasledne
hodnoti, ¢i sa poistenie vzt'ahuje na tento typ udalosti a 0 vyrieSenie a vybavenie néhrady
Skody sa postara likvidator. Ak je Skoda uznana, poisteny dostane peniaze na zéklade vaznosti

poskodenia.

Ako funguje poistovna? Skadial ma peniaze na to, aby mohla poskytovat’ peniaze
I'udom? Poistoviia funguje podobne ako banka. Na jednej strane do nej l'udia vkladaja
peniaze ana druhej strane ich poistoviia 'udom vyplaca. Cudia platia poistné a z tychto

platieb ma potom poist'ovia peniaze na vyplacanie poistnych nahrad.

Priklad:
Jozef ma 30 rokov a postavil si dom. Poistil si ho na 100000€ (to je cena domu). Poistné platil

70€ rocne. O rok prisla povoden, poskodila s¢asti jeho dom a z poistky mu vyplatili 10000€.
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Na tomto priklade jasne vidiet’, Ze Jozef vlozil do poistovne iba 70€, no poistoviia mu pri
poskodeni vyplatila 10000€. Peniaze na vyplatenie mala vd’aka tomu, ze poistné neplati iba
Jozef, ale aj vSetci l'udia, ktori maju poistené domy. Tomuto principu hovorime solidarnost’ —
¢ize l'udia sa podiel’aju na fungovani tohto systému a Vv pripade poistnej udalosti sa podiel'aju
na poistnej ochrane. Samozrejme, poistovia vie, ako Casto sa tieto udalosti deju, a preto vie,
kolko poistného je potrebné vybrat' a kolko bude priblizne potrebné v budicnosti 'udom
zaplatit. To, ze [ludia platia in0 sumu, ak( v budlcnosti dostani, sa nazyva

neekvivalentnost’. Okrem toho si nie su isti, ¢i niekedy v budicnosti k poistnej udalosti

dojde, Cize prostriedky, ktoré uz vlozili, sa im nemusia automaticky vratit’. Poistna udalost’ je

podmienkou vyplatenia poistnej sumy a tomuto znaku hovorime podmienena navratnost’.

Déchodkovy systém na Slovensku

Vieme, ze l'udia pracuju iba do urc¢itého veku. Potom odchédzaji do penzie (dochodku) a na
svoje zivobytie nedostdvaju prijem z prace, ale starobny dochodok. Jeho vyska sa vSak
odlisuje od vysky ich predoslého prijmu. Odkial’ sa tieto peniaze bera a preco je jeho vyska

pre kazdého ina?

Prvy déchodkovy pilier
Prvy pilier predstavuje priebezny dochodkovy systém, do ktorého sa povinne zapajaji vsetci

ekonomicky aktivni ob¢ania. Kazdy zamestnany obcan musi odvadzat’ ¢ast’ svojho prijmu zo

svojej mzdy ako odvody aich cast sa odvadza do socialnej poistovne.
Socialna poistovita odvody vyuziva na vyplacanie déchodkov teraj§im dochodcom. Tento
pilier je vyhodny hlavne pre zamestnanych, ktorym ostava do dochodku menej ako 10 rokov.
Stucasny prijem dochodcov v8ak nie je taky, aky by potrebovali, pretoZe tento systém nie je
dostato¢ne efektivny. Vd’aka dochodkovej reforme sa vSak Cast’ penazi Setri na osobnom

dochodkovom udte.

Druhy dochodkovy pilier

Zacal fungovat’ 1.1.2005. Je zalozeny na tom, ze si kazdy zamestnany obcan spori na svoj

dochodok prostrednictvom dochodkovej spravcovskej spolo¢nosti ha svojom osobnom tuéte.
Vyzera to nasledovne: Cast’ prijmov, ktoré odvadza zamestnany ob¢an do socidlnej poistovne
na ucely dochodkového sporenia, sa rozdeli na dve Casti, prva putuje do socidlnej poistovne,

a Z nej sa vyplacaju sti€asné dochodky a druhd cast’ sa odklad4 na osobny ucet v dochodkovej
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spravcovskej spolo¢nosti. Tychto spolo¢nosti je viacero, a preto si moze zamestnany vybrat’,
do ktorej chce svoje prostriedky ukladat. To znamena, ze ked’ budeme v déchodku, budeme
mat’ prijem z prostriedkov zo socialnej poistovne a zo svojho osobného uctu. Peniaze na
naSom osobnom ucte st nasim majetkom aV pripade smrti sa dostdvaji do dedi¢ského

konania

Treti dochodkovy pilier

Treti dochodkovy pilier je doplnkovy. Je ur€eny na zvySenie prijmu v déchodku. Zaklada sa
na rovnakom principe sporenia ako je sporenie v druhom pilieri. Rozdielom je v$ak to, Ze nie
je zabezpeceny z odvodov, ale z prijmu. Tieto prostriedky sa sporia na osobnom ucte v
doplnkovych doéchodkovych fondoch. K tretiemu pilieru moéZeme zaradit' aj dlhodobé
investicie odkladané na starobu alebo niektoré typy zivotného poistenia. Mézeme sa dokonca

rozhodnut’, kol’ko sme ochotni don pravidelne investovat’.

Ulohy:
1. Mam Zivotné poistenie? Aké rizikd kryje? Kol'ko platim poistné a na aki dobu je
uzavrete?
2. Spomefime si, ¢ niekedy v naSom Zivote nastala poistna udalost. Co sa stalo? Aké
poistenie bolo pre tento pripad uzavreté?
3. Ktort zdravotni a komerénu poistoviiu nasa rodina preferuje? Preco?

4. Majt moji rodic¢ia dochodkové sporenie? V akej DSS maji druhy pilier?

Slovnik

Poistenie — ochrana pred neziaducimi nasledkami zivotnych udalosti
Poist'ovia — inStitcia poskytujiica poistnu ochranu

Poistnik — ten, kto plati poistné

Poisteny — osoba, na ktort sa viaZze ochrana

Poistna udalost’ — udalost’ chranend poistenim

Odvody — platby za socialne a zdravotné poistenie

Likvidator — 0soba, ktora ma na starosti zlikvidovanie poistnej udalosti
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7. Ochrana spotrebitel'a

e Prava spotrebitel’a
e Rady pre ochranu spotrebitel’a

¢ Reklamacia

Uz v predoslej kapitole o riziku a poisteni sme sa dozvedeli, Ze nase rozhodovanie ovplyviuje
existencia viacerych rizik, ktoré sa snazime obmedzit’ a tym chranit’ seba a svoju rodinu.
Okrem tychto vSak na nds c¢ihaji aj iné rizikd. V porovnani s rizikami, ktoré ochraiuje
poistenie, su tieto hrozby vo vécSine pripadov menej nebezpecné. AvSak ak chceme zit
usporne a vyuzit’ naSe peniaze ¢o najefektivnejSie, musime vediet’ rozpoznat’ praktiky, ktoré
vyuzivaju obchodnici. Tieto praktiky nemusia byt vzdy spravodlivé pre nakupujiuceho
(spotrebitel’a), hoci sa tak na prvy pohl'ad mézu javit. Neskor mozu spdsobit” spotrebitel'ovi
nemalé problémy. Tato kapitola je pre nas zivot nesmierne ddlezita, pretoze sa naucime
vnimat’ obchod aj z druhej strany (zo strany obchodnika) a nau¢ime sa reagovat’ na situécie,
Vv ktorych sa ako spotrebitelia mézeme citit’ poskodeni alebo v neprave. Spotrebitelia musia
celit’ reklamam, velkej ponuke tovarov, rozdielom medzi cenami, médnym trendom, zmendm
svojich prijmov a podobne. Preto je pre nich niekedy tazké udrzat si zdravy tsudok pri
uzatvarani roznych zmliv a pri nakupovani. TUto slabost’ sa niektori obchodnici snazia
vyuzit, pretoze hladia na zvySenie svojho zarobku. Proti nespravodlivym ¢inom zo strany
obchodnikov nas chrania zakony. Tieto sa viazu k pravam spotrebitel’a, ktoré si spomenieme

V nasledujucom texte.

Zakladné prava spotrebitel’a:

1. Objednali sme si cez internet iPod z Nemecka. M6zu nam slovenské zakony zakazat’
taktto kiipu alebo pozadovat’ od nas poplatky?
V ramci EU si mézeme kupovat a objednavat’ tovar, kde chceme a kedy chceme, nasa
krajina ndm v tom nesmie branit’ a v ramci EU ani uvalit’ clo.

2. Kupili sme si notebook, ktory sa po tyzdni pokazi. Musime si kupovat’ novy?
Objednali sme si dreveny nabytok, ale dodaju nam plastovy. Musime si ho nechat’?
Ak sa zakupeny tovar pokazi alebo sa nezhoduje so zmluvou, ktord sa k tovaru viaze,
modzeme ho vymenit, mdzu nam ho opravit, mdzeme Ziadat’ o zniZenie ceny, vratenie

penazi alebo mézeme zmluvu zrusit.
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3.

5.

6.

V televizii sme videli, Ze uhorky zo Spanielska si nebezpe¢né, pretoze sa v nich
nachadza baktéria, ktorou sa nakazila vel'ka skupina l'udi v nasej krajine. Po prichode
do potravin vSak vidime tieto uhorky v regdloch. M6zeme verit' obchodu, ze nam

ponuka zdravua potravinu?

Potraviny a iné spotrebitel’ské tovary musia byt’ bezpe¢né. Europska inia ma zakony,
ktoré stanovuju, ako sa potraviny mozu vyrabat’, spracovavat, aké farbiva a prisady sa
mozu pouzivat’. Plati to aj pre tie, ktoré sa do EU dovéazaju. Ak sa zisti, Ze tovar nie je
bezpecny, firmy musia informovat’ urady v krajinach, v ktorych je tovar pontkany
a Vv pripade zavazného nebezpecenstva tovar z trhu stiahnut’.

V potravinach si chceme kupit' cokoladovu tyCinku. Na obale nie je napisané, o
tyCinka obsahuje. Mame vSak alergiu na lepok, a preto je pre nas dolezité, ¢i tyCinka
lepok obsahuje.

Na obale vyrobkov musi byt’ zapisané, aké prisady obsahuju.

Rozhodli sme sa kupit’ si pracku na splatky. Splatkova spolo¢nost’ ndm preto musi dat’
podpisat’ zmluvu k tomuto obchodu. Zmluva mé 20 stran a text je pisany réznou
vel'kost'ou pisma. My sa ale vel'mi pondhl'ame a v tej chvili neméme cas na precitanie
celého textu zmluvy. PodpiSeme zmluvu hned’ alebo si ju vezmeme domov a podrobne
prestudujeme?

Vzdy, ked’ podpisujeme zmluvu, musime si dokladne precitat’ cely text zmluvy, aj ti
Cast, ktora je malym pismom. Neférové zmluvy st v EU zakazané. Ak si nie sme isti
obsahom, vezmeme si ju domov a poradime sa so znamymi alebo s pravnikom.
Precitame si aj naoko neddlezité casti — m6Zu sa v nich skryvat dolezité informacie.
Obchodnik niekedy ukryva takéto informacie, lebo sa snazi, aby sme menej
premyslali o rizikach a negativnych strankach dohody.

Navstivil nas podomovy obchodik, ktory nas prehovoril na to, aby sme si kupili nové
koberce. Kvalita kobercov vSak nie je vysokd a uz druhy dei by sme boli najradSej,
keby sme ich neboli kupili. Je uz neskoro?

Nasa babicka odoberd Casopis, ktory v kazdom ¢isle ponuka knihy na objednanie.
Tieto knihy vSak prichadzaji poStou aj bez objednania. Musi babicka tieto knihy
zaplatit™?

Zmluvy, ktoré uzatvorime cez podomovy predaj, mézeme do 7 dni zruSit. Okrem
poistnych zmlav a ndkupov do 60€. EU ochrafiuje aj nakupujucich cez teleshopping,
po internete a inymi spdsobmi ,,na dialku®. Takéto objednavky je tiez mozné zrusit’ do

7 dni. Pre niektoré finan¢né sluzby je dokonca urcend lehota 14 dni. Niektoré firmy
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dodavaju tovar, ktory sme si neobjednali, a potom vyzaduju platbu. Tento typ predaja
je zakéazany.

V obchode néajdeme 3 typy balikov zemiakov. Kazdy typ je od inej firmy. Jeden balik
ma 1 kg a stoji 1€. Druhy balik ma 450g a stoji 0,60€. Treti balik mé 1,7kg a stoji 2€.
Na cenovke vidime len cenu celého balika. Musime si so sebou do obchodu vzdy brat’
kalkulacku alebo sa voci tymto cenam mdzeme ohradit’?

V banke si chceme vziat' spotrebny uver na auto. Pracovnik banky nam predlozi
zmluvu, v ktorej vidime vysku mesacnej splatky. Je pre nas tato informacia
postacujuca (vieme si vypocitat’, kol’ko nas bude celkovo stat’ tento tiver)?

Pre jednoduchsSie porovnéavanie cien vyrobkov musia obchodnici uvadzat’ jednotkovu
cenu ( v pripade zemiakov za 1 kg, v pripade mlicka za 1liter a podobne). Takisto
V pripade finan¢nych produktov musia uvadzat’ rocnu trokovu mieru, nie len, kol'ko
bude mesacna platba.

. Na mobilny telefon nam zavold predajca ponoziek z ovcej viny. Tvrdi, Zze ponozky
vydrzia 10 rokov a hned na zaciatku ponukne, Ze ak ich okamzite zaklpime,
dostaneme druhy par zadarmo. Pozaduje nasu adresu, email a iné osobné informacie.
Poskytneme mu ich?

Reklama nesmie podavat nepravdivé informacie o vyrobkoch. V pripade
telefonickych a inych informacii od predajcov teleshoppingu a inych zasielkovych
spolo¢nosti musia tito povedat, kto su, ¢o predavaji, kolko to stoji a kedy to bude
dodané. Pri tiverovych zmluvach musi zmluva hovorit’, aké uroky platime a ako dlho
bude zmluva trvat’ (vid’ predosly priklad na spotrebny tver).

Objednali sme si Vv cestovnej agentire zajazd s ubytovanim v pathviezdickovom
hoteli. Ked” dorazime na dovolenku, hotel je trojhviezdickovy. Ako sa zachovame?

Po dovolenke v irsku prideme na letisko a zistime, Ze cestovna agentira preobjednala
nase letenky. Dal§i mozny let je viak az na druhy def rdno. Ako budeme riesit’ tito
situaciu?

Spolo¢nosti organizujice zdjazdy musia zabezpeCit v pripade ich krachu prijazd
domov. Ak objednand dovolenka nezodpoved4d tomu, ¢o sme si objednali, musi
spolo€nost’ zabezpecit’ ndhradu. Ak by skuSala zmenit’ miesto dovolenky alebo cenu,
mame moznost’ tuto objednavku zrusit. V pripade problémov s dopravou, ktoré su
sposobené spolo¢nost'ou, je povinnd ponuknut nadhradu (napriklad ponuknut’

bezplatne noclah). V pripade, e cestujeme sdomacim zvieratkom vramci EU,
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10.

mozeme navstivit' ktorakol'vek krajinu s pasom pre doméce zvierata, ktoré vydavaju
veterindri.

Objednali sme si iPod z Nemecka, tento skuto¢ne dosiel, avSak namiesto nového typu
prisiel stary. Napisali a volali sme do nemeckej firmy, Ze ho chceme vymenit’. Firma
ale e-mailom nereagovala a telefonistka na druhej strane nas odbila so slovami, Ze
st'aznosti sa podavaji iba e-mailom. Sme v tejto situdcii bezmocni?

Ak chceme podat’ staznost’ na obchodnikov v ramci EU, mame k dispozicii telefonnu
linku, v ktorej dostaneme radu v narodnom jazyku. Tato linka sa vola “EuropeDirect™
na ¢isle 00 800 6 7 8 9 10 11. Tato sluzba je poskytovana zadarmo, avsSak niektori

mobilni operatori nepovol'uju pristup k telefonnym ¢islam zadarmo.

Tieto prava st zakladom ochrany spotrebitela. Nas vSak budd zaujimat’ aj d’alSie

prava, o ktorych si mézeme precitat’ v Zakone o ochrane spotrebitel’a.

Reklamacia

Uz sme urcite zazili situdciu, kedy sa unis doma pokazila pracka, televizor,
umyvacka alebo iny spotrebi¢. Tieto veci sme vSak hned’ nezahodili. Namiesto toho
sme sa obratili na obchod, v ktorom sme ich kuapili. Ak sa nam pokazi spotrebic, je to

neprijemna situdcia. My mame moZznost’ ju vyriesit, a to prostrednictvom reklamécie.

Pri reklamacii mézeme postupovat’ nasledovne:

Ked sme tovar nakupovali, predajca nam vydal doklad o kape. Moéze to byt

pokladni¢ny blok alebo potvrdeny paragén (peciatkou). Musi na fiom byt jasne

viditeIny datum predaja. Okrem toho potrebujeme zaruény list. V zaru¢nom liste sa
predovSetkym uvadza zéruénéd doba. Je to obdobie, pocas ktor¢ho mdzeme tovar
reklamovat’.

Navstivime predajiiu, v ktorej sme tovar kupili, alebo opravoviiu, ktora je uvedena
bud’ v zadru¢nom liste, alebo inom doklade od predévajuceho.

Predlozime doklady a vysvetlime, aky je problém s tovarom.

Nechame si vystavit’ potvrdenie o reklamacii. Bez neho nikdy neodchadzame!

Obchodnik musi vybavit’ reklamaciu do 30 dni od reklamovania.
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V ojedinelych pripadoch sa moze stat’, Ze obchodnik reklaméciu nechce prijat’ alebo Ze nie
sme s vysledkom reklamacie spokojni (reklamaciu nam neuznali, neopravili tovar a podobne).
Ak sme na zaklade dokladov o kupe a zaru¢ného listu presvedCeni, Ze mame pravo na
reklamaciu, obratime sa na Slovenski obchodnu inspekciu (SOI), na ombudsmana alebo

V krajnom pripade na sud.

Ulohy:
1. Spytajme sa rodiov, ¢i maju skusenost’ s naruSenim prav spotrebitela. Aku? Ako
postupovali?
2. Co je reklamacia?
3. Mali moji rodi¢ia skusenost’ s reklamaciou? Bola dobra alebo z14? Ako prebehla?
Porozpravajme sa s nimi, povedzme im, ¢o uz vieme apoziadajme ich, aby nas

Vv pripade najblizsej reklamacie vzali so sebou.

Slovnik

Spotrebitel'sky tovar — tovar, ktory je beZzne nakupovany na potreby domdacnosti (napriklad
domace spotrebice, elektronika...)

Clo — priplatok k cene tovaru za prechod z jednej krajiny do druhej, vyvoz alebo dovoz
nejakého tovaru

Pokladni¢ny blok — doklad o zaplateni — z registra¢nej pokladne

Prijmovy pokladni¢ny blok vo forme ,,paragonu — doklad o zaplateni vyplneny rucne,
opeciatkovany a moze byt aj podpisany

Zaru¢ny list — doklad o zaruénej dobe, musi byt’ potvrdeny a obsahovat’ datum

Zaruc¢na doba — doba ,,zarucené¢ho* fungovania tovaru, doba, pocas ktorej predavajuci
garantuje asistenciu v pripade poruchy

Slovenskd obchodné inSpekcia (SOI) — organizacia, ktord méd na Slovensku kontroln
a regulac¢nt ulohu v ochrane spotrebitel'a — dohliada nad tym, aby prava spotrebitel'ov boli

dodrziavané
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